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(Isbu Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu Bireysel Bankacilik Hizmetleri Sozlegmesi'nin eki ve ayrilmaz bir parcasidir.)

YATIRIM HIiZMET VE FAALIYETLERI GENEL RiSK
BILDIRIM FORMU

Onemli Agiklama

Sermaye piyasalarinda yapacaginiz iglemler sonucunda kar
elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu
nedenle, islem yapmaya karar vermeden Once, piyasada
karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve
kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir.

Bu amagla, 11I-39.1 sayih “Yatirm Kuruluglarinin - Kurulug
ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig”in 25'inci maddesinde
ongoriildigu tizere “Yatirm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk
Bildirim Formu”nda yer alan asagidaki hususlari anlamaniz
gerekmektedir.

Uyari

Islem yapmaya baglamadan 6nce ¢alismayr diisiindiigiiniiz
kurulusun yapmak istediginiz sermaye piyasasi iglemlerine
iligkin yetkisi olup olmadigini kontrol ediniz. Sermaye piyasasi
islemleri konusunda yetkili olan banka ve sermaye piyasasi
araci kurumlarini www.spk.gov.tr veya www.tspakb.org.tr web
sitelerinden 6grenebilirsiniz.

Risk Bildirimi

Islem yapacaginiz yatirim kurulusu ile imzalanacak “Cergeve
Sozlesme’de belirtilen hususlara ek olarak, agagidaki hususlari
anlamaniz ok Snemlidir.

I. Yatirim kurulusu nezdinde agtiracaginiz hesap ve bu hesap
tizerinden gergeklestirilecek tiim iglemler igin Sermaye Piyasasi
Kurulu, borsalar ve takas merkezleri tarafindan gikartilan ilgili
her tiirli mevzuat ve benzeri tiim idari diizenleme hiikiimleri
uygulanacaktir.

2. Sermaye piyasasi islemleri gesitli oranlarda risklere
tabidir. Piyasada olusacak fiyat hareketleri sonucunda yatirm
kurulusuna yatirdiginiz paranin tiimiinii kaybedebileceginiz gibi,
kayiplariniz yapacaginiz islemin tiiriine gore yatirdiginiz para
tutarini dahi agabilecektir.

3. Kredili islem veya agiga satig gibi islemlerde kaldirag etkisi
nedeniyle, disiik Ozkaynakla islem yapmanin piyasada lehe
calisabilecegi gibi aleyhe de galisabilecegi ve bu anlamda kaldirag
etkisinin tarafiniza yliksek kazanglar saglayabilecegi gibi zararlara
da yol agabilecegi ihtimali goz 6niinde bulundurulmalidir.

4. Yatirm kurulusunun piyasalarda yapacaginiz iglemlere iligkin
tarafiniza aktaracag bilgiler ve yapacagi tavsiyelerin eksik ve
dogrulanmaya muhtag olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir.
5. Sermaye piyasasi araglarinin alim satimina iligkin olarak
yatirim kurulugunun yetkili personelince yapilacak teknik
ve temel analizin kisiden kisiye farklilik arz edebilecegi ve bu
analizlerde yapilan ongoriilerin kesin olarak gergeklesmeme
olasiiginin bulundugu dikkate alinmalidir.

6. Yabanci para cinsinden yapilan iglemlerde, yukarida sayilan
risklere ek olarak kur riskinin oldugunu, kur dalgalanmalari
nedeniyle Tiirk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecegi, devletlerin
yabanci sermaye ve doviz hareketlerini kisitlayabilecegi, ek

ve/veya yeni vergiler getirebilecegi, alim satim iglemlerinin
zamaninda gergeklesmeyebilecegi bilinmelidir.

1. lIslemlerinize baslamadan 6nce, yatirim kurulusunuzdan
yukiimlii olacaginiz biitiin komisyon ve diger muamele iicretleri
konusunda teyit almalisiniz. Eger iicretler parasal olarak ifade
edilmemigse, Ucretlerin parasal olarak size nasil yansiyacag ile
ilgili anlagilir 6rnekler igeren yazili bir agiklama talep etmelisiniz.
Isbu sermaye piyasasi iglemleri risk bildirim formu, miisteriyi
genel olarak mevcut riskler hakkinda bilgilendirmeyi
amaglamakta olup, sermaye piyasasi araglarinin alim satimindan
ve uygulamadan kaynaklanabilecek tiim riskleri kapsamayabilir.
Dolaysiyla tasarruflarinizi bu tip yatirmlara yonlendirmeden
once dikkatli bir gekilde aragtirma yapmalisiniz.

Yukaridaki tim hususlari okuyup, anladigimi; isbu esaslarin
uygulanmasi sirasinda Araci Kurumun/Bankanin kusuru veya
ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep ve dava haklarim
sakl kalmak kaydiyla 6zgiir iradem sonucu bu “Yatirim Hizmet
ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”nu imzaladigimi ve
bundan sonra Sézlesme'yi imzalayarak Form’un bir 6rnegini
aldigimi kabul ve beyan ederim.

Tarafiniza teslim edilen form ile ilgili olarak “okudum, anladim” ibaresinin agagiya elle yazilarak altinin imzalanmasini rica ederiz.

Miisterinin Miisteri Bilgi Bankasi (MBB) No.su:
Miisterinin Adi Soyadi/Unvan:
Tarih:

Imza:

Akbank T.A.S. / Genel Miidiirliik: Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul / MERSIS No: 0015 0015 2640 0497 / www.akbank.com



(Isbu Temel Bankacilik Talep ve Bilgi Formu Bireysel Bankacilk Hizmetleri Sézlesmesi'nin eki ve ayrilmaz bir parcasidir.)

TEMEL BANKACILIK TALEP VE BiLGi FORMU®

MEVDUAT iSLEMLERI UCRET PERIYOT ACIKLAMA
‘ . Bireysel miisterilerimizden, hesap sayisina bagl olmaksizin milsteri bazinda tek bir Hesap isletim Ucreti yansitiimakta ve yilda

Hesap Isletim Ucreti iki kez tahsil edilmektedir.

Bireysel Miisteriler) 66,3 TL 6 Ay

BSMV Dahil) 2016 6 aylk hesap isletim iicreti 66,3 TL'dir. Muafiyet kosullarini sa%lamayan acik vadesiz hesaplardan tahsilat yapilmaktadir.

Vazgegme hakki ve genel uygulama kurallarina www.akbank.com/hiu linkinden ulagabilirsiniz.

'&%ﬁ@k&ﬁfsp Ozeti Gonderimi (Posta il) 1,5 TL Aylik | E-mail ile gonderim ticretsizdir.

BANKA KARTI ve ATM iSLEMLERI UCRET PERIYOT AGIKLAMA
Yurtdisi Banka ATM Para Cekme 77L Islem

(BSMV Dahil) Basina

SWIFT UCRET PERIYOT AGIKLAMA

Hesaba Gelen SWIFT Tuﬁﬁ;uﬁ_?f‘ﬂ Islem

(BSMV Dahil) Maks 400 TL Bagina

(Siireklilik arz etmeyen, para transferleri, fatura 6demeleri ve benzeri anlik iglem niteligindeki islem ve hizmetlere ilikin ticret bilgisi, islem gergeklestirilmeden evvel ilgili kanalda Misterilerimize gosterilerek ve onaylari
alindiktan sonra tahsil edilecektir. Miisterilerimiz bu iglemlere iligkin ticret bilgisini www.akbank.com adresinden de edinebilirler.

UCRETLERiN GEGERLILiK SURESi VE DEGiSiKLiK BiLDiRiMLERi:

Bir takvim yili icerisinde iicretlerde, Tiirkiye lstatistik Kurumu'nca bir nceki yil sonu itibariyla agiklanan yillk tiketici fiyatlart endeks artiginin 1,2 kati altindaki icret artiglari igin, {icret artisinin yiiriirliige girece tarihten
en az 30 giin once yazili olarak, kalici veri saklayicisi yolu (kisa mesaj, elektronik posta, internet vd.) veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla Misteri'ye bilgilendirme yapilacaktir. Bu bildirim Gzerine Miisteri'nin, kendisine
bildirim yapildig tarihten itibaren 15 giin sonrasina kadar iiriiniin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakki bulunmaktadir. Bu hakkin kullanilmasi halinde Miteri'den, ticret artiginin yiirirliige girdigi tarihten itibaren
ilave iicret tahsil edilmeyecektir. Bu siirenin sonuna kadar vazgegme hakkinin kullaniimamasi durumunda ise iicret artigi uygulanacaktir. Banka’nin vazgegme hakkini kullanan Misteri'ye uyusmazlik konusu iiriin veya hizmeti
durdurma hakki meveuttur. Bir takvim yih igerisinde Tiirkiye istatistik Kurumu'nca bir onceki yil sonu itibartyla agikdanan yillik tiiketici fiyatlart endeks artiginin 1,2 kati ve iizerinde yapilacak iicret artislarinda Miisteri'den
ayrica onay alinacaktir.

Stireklilik arz etmeyen, para transferleri, fatura tahsilati ve benzeri anlik islem ve hizmetlerden tahsil edilecek iicretlerde meydana gelen degisikliklerde, s6z konusu iicretler islemin gerceklesmesi anindan 6nce ve iglemin

gerceklestirildigi kanalin yapisina uygun bir sekilde agikga Miisteri'ye gosterildigi ve Misteri'den Ucrete iligkin onay alindigi igin ilgili mevzuat hiikiimleri geregince yukarida belirtilen bildirim ve onay alma prosediirleri
uygulanmayacaktir.

qm/;\mﬂ,@ o
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KREDI KARTI SOZLESME ONCESI BiLGi FORMU

KREDI KARTI VERENE ILISKIN BILGILER:

Unvani: Akbank T.A.$. (Banka) / Adresi: Akbank Genel Miidiirlii3ii Sabanci Center 34330 4. Levent istanbul

Telefonu: 444 25 25 | MERSIS Bilgileri: 0015-0015-2640-0497

Web ilet.isim I-.\dr.esi: h.ttps:ll\!vww.?kbank.com/tr-trlgeneIlSayfaIar/IIetisim-Formu.aspx

KREDIYE ILISKIN BILGILER

Kredinin Tiirii: KREDI KARTI

TAHSIL EDILECEK FAIZ, UCRET MASRAF TUTARLARI

Kredi Karti, Banka’nin Miigteri (Kart Hamili)’ne belirli limitler dahilinde actiklar kredilerle, nakit kullanmaksizin mal ve hizmet alimi ve nakit kredi cekme imkani saglayan, basili kart veya fiziki
varligi bulunmayan kart numarasi seklinde olan bir ddeme aracidir.

Kredi Karti/Ek Kredi Karti verilmesi velveya limit (limit degisiklikleri de dahil olmak iizere) talebiniz, sizin/Ek Kredi Karti Hamili’nin sosyal statiisii, egitim diizeyi, yas), kredi 6deme performansi,

TAHSILAT SEKLI:
Sozlesme kapsaminda Miisteri'den tahsil edilecek Hesap Isletim Ucreti digindaki diger iicretler, nakden veya hesaben veya Miisterinin talebine bagl olarak kredi kartindan tahsil etmek veya kredili mevduat hesabinin
limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir. Hesap Isletim Ucreti ise, nakden veya Milgteri'nin mevduat hesaplarindan re’sen tahsil edilecektir.

Yukarida 6zetlenen maliyet kalemlerine iliskin agiklamalar Bireysel Bankacilik Hizmet Sozlesmesi'nde yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve anlagiimayan konularda Bankamizdan detayl agiklama talep
edebilmeniz amaciyla Bireysel Bankacilk Hizmet S6zlegsmesi'ne ek olarak, bu formun bir niishasi tarafiniza teslim edilmistir.

N . 1\
Banka Yetkililerinin imzast: /)M KW%

Bireysel Bankacilik Pazarlama Bélimii ~ Bireysel Bankacilik Pazarlama Boliimii

varliklari gibi hususlara iligkin beyanlar veya temin edilecek belgeler ile 5464 sayili Kanun diizenlemeleri gercevesinde degerlendirilecektir.
Kart talebinizin uygun goriilmesi halinde Kredi Karti/Ek Kredi Kartina iligkin limitler kartin teslimi esnasinda kart tutucu zarfi iizerinde yer almak suretiyle tarafiniza bildirilecektir.

Inci AKSUN Tuna OZGENEL Uriin veva Ueret [ Faiz
Ballm Bagkani Mudir Hizmetin Ad Asil Kart - Ek Kart Periyot
o . . o . ) . e Axess Klasik** 95 TL-475TL Ik aktiflikte ve yillik

Bu form ile birlikte vadesiz mevduat hesabi agilmasina muvafakat eder; okuyup uygun bulmam nedeniyle 2 (iki) niisha diizenlenmis formu imzalayarak | (bir) niishasini Axess Gold** 107 TL=535 TL il aktifikte ve yillik

aldigimi kabul ederim. Axess Platinum** 119 TL-59,5 TL lk aktiflikte ve yillik
Axess exi26** 4TL Ik aktiflikte ve yillik

Sube dist kanallardan/mecralardan alinan talebinize istinaden agilacak olan hesabiniza ait mevduat hesap ciizdaniniz herhangi bir Akbank subesine bagvurdugunuzda tarafiniza teslim edilecektir. Wings** 113 TL-56,5 TL lk aktiflikte ve yillik
Wings Black** I52TL-T2 TL Ik aktiflikte ve yillik

Miisteri'nin Adi-Soyad:: MBB No: Akdi Faiz Orani* %2.02 (Ii)ﬁnem bgrcundan daha az bir tutarda 6deme yapilmasi

! urumunda
. o o Dénem borcunun en az 6deme tutarinin altinda 6deme

Tari; TCKNIYKN: Gechme Faaf* W51 yaplas durumunda.
Limit Asim Faiz Orani* %2,02 Limit agimi aninda

imza: Kayip/Calinti ve Kart Yenileme Ucreti** 8TL 3. kart yenileme/basim talebinden itibaren
Uye Isyeri ve PTT Online Ekstre Odeme Ucreti®* 1,09 TL Bu kanallardan 6deme yapildiginda
Kredi Karti ikiOtoma.t.ik Fatura Odeme Faizi* %2,02 i%gg?;i Laﬁ':,':ﬂl'(g' glinden
Anlik Fatura Odeme Ucreti (Sube)** Min. 2,5 TL, Maks. 5 TL Islem aninda
Anlik Fatura Odeme Ucreti (Akbank Direkt internet)** I,5TL Islem aninda
Anlik Fatura Odeme Ucreti (ATM)* 1TL Islem aninda
Gegmis Donem Hesap Ozeti Ucreti I TL | yildan eski hesap dzetlerinin gonderiminde
Talimath EFT/Havale Islem Ucreti** %3,80 Odeme yapildiginda

Akbank T.A.S. ) - Anlik EFT/Havale Islem Ucreti** %4,50 Islem aninda

Genel Miidiirliik: Sabanci Center 4. Levent 34330 Istanbul F086 - OBl6 - VOI3

MERSIS No: 0015 0015 2640 0497

www.akbank.com
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Talimath SGK Prim Odeme islem Ucreti**

500 TL ve alti ddemelerin %,3";
500 TL iizeri 6demelerin %1,6'si

Odeme yapildiginda

500 TL ve alti ddemelerin %1,50'si;

Anlik SGK Prim Odeme islem Ucreti** 500 TL iizeri 6demelerin %2,00'si; islem aninda
' www.sgk.gov.tr'den yapilan ddemelerin %1,25'
Indirim Tarifesi** 1290 TL Her ay
Taksit Tarifesi**** 1290 TL Her ay
Cash-para Uyelik Ucreti** 2835TL Her yil

, | Ay-%1,99 ,
Erteleme Iste Pesin Faiz Tutar® 2 Ay-%2,99 Islem aninda

3 Ay-%3,99

Ekstre Boldiir Faiz Orani* %1,99 Her ay
Kredi Karti Yeniden Yapilandirma Faizi* %2,02 Islem yapildig giinden itibaren aylk faiz
Cep Telefonu Numarasi ile Kredi Kartindan Para Gonderme Ucreti*** | %5 + I5 TL islem aninda
Cep Telefonu Numarasi ile Kredi Kartindan Para Gonderme Faizi* | %2,02 Islem yapildig giinden itibaren giinliik faiz
Free Kayip/Galint: ve Kart Yenileme Ucreti** 9TL 3. kart yenileme/basim talebinden itibaren

Free Kampanya Katilim Ucreti#*

Min. 2,9 TL, Maks. 7,9 TL

Her kampanyaya kayit oldugunda

Kredi Karti Doviz Islemleri Gevrim Kuru (USD’den TL'ye evrilen

islemler) Akbank gise satis doviz kuru + (Akbank gise satig doviz kuru *%2) Islem aninda
|I§|r :rcrl‘ilga)nl Déviz Islemleri Gevrim Kuru (TL'den Euro'ya cevrilen Akbank gise satis doviz kuru + (Akbank gise satis doviz kuru #30,25) islem aninda
Kredi Karti Déviz islemleri Gevrim Kuru (USD'ye cevrilen islemler) | Visa/Mastercard gevrim kuru + (Visa/Mastercard cevrim kuru *%0,85) islem aninda

Kapatilamayan Avans Mil Puan Bedeli

(Kapatilamayan avans Mil Puan tutari® bilet bedeli) / Bilet icin kullanilan
toplam Mil Puan

Avans Mil Puan alim islemi anindan
12 ay sonra

Kredi Karti ile Nakit Avans Faizi* %2,02 Islem yapildig giinden itibaren giinliik
Kredi Kart ile Nakit Avans Ucreti - Yurt [ci** %5+ 15 TL Islem aninda

Kredi Kart: ile Nakit Avans Ucreti - Yurt Digr+* %5 + 9 USD veya %5 + 9 EURO Islem aninda

Kred_i Kartl ile Taksitli_Nakit Uriinler Faizi (Taksitli Avans, Hizl Para, %2.02 Her ay

Taksitli Borg Transferi, SMS Para)* '

Vade Farkh Taksitli Islemler Kredi Faiz Orani* %2,02 Vade farkli islem aninda

Taksit ste Faiz Oranr* %2,02 Her ay

*KKDF ve BSMV dahil degildir. **BSMV dabhil. ***BSMV haric. ****KKDF ve BSMV dahil.

ERIE
T
0|

Isbu formda yer verilen faiz, iicret, vergi, vs.nin Miisteri
tarafindan 6denmesi gerekmektedir. Oran ve miktarlarda
yapilacak degisiklikler hesap ozeti ile bildirilecek olup, faiz ve
ucretler ile bunlara uygulanacak KKDF, BSMV gibi tium vergi,
fon, harg ve diger fer'iler kart hesabiniza bor¢ kaydedilecektir.
Ucretler, iiriin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben
veya kredi karti hesabina borg kaydedilmek veya talebinize
bagh olarak kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil
edilmek suretiyle yapilir. .

Tiirk Lirasi iizerinden diizenlenen Hesap Ozeti’nizde son
odeme tarihine kadar dénem borcunuzun bir lismini
odememeniz halinde kalan hesap bakiyeniz iizerinden
Hesap Ozeti kesim tarihinden itibaren 5464 sayili Kanun
diizenlemeleri dahilinde faiz hesaplanir. Buna gére
Mevzuat'ta bir degisiklik olmamasi kaydiyla; donem borcunun
bir kisminin 6denmesi halinde kalan hesap bakiyenize, asgari
tutar ve iizerinde 6deme yapmaniz durumunda hesap kesim
tarihinden itibaren akdi faiz; asgari tutarin altinda 6deme
yapiimaniz durumunda ise asgari tutarin 6denmeyen kismina
gecikme faizi, hesap bakiyenizin asgari tutari agan kismina ise
akdi faiz tahakkuk ettirilir.

5464 Sayili Kanun’un 26. maddesi uyarinca nakit kullanimina
iliskin borclar ve nakit kullanimi kapsaminda degerlendirilecek
tiim iglemler icin faizin baslangic tarihi olarak i;%em tarihi esas
alinir. Faiz hesaplamalarinda gile;ik faiz uygulanmaz.

Ayrica 5464 Sayilh Kanun’un 9. maddesi uyarinca belirlenecek
kredi karti limitinin Bankamizin inisiyatifi disinda sizin yapmig
oldugunuz harcamalarla agilmasi durumunda veya tahsis
edilen limitin yiizde yirmisini fegmemesi ve bir sonraki hesap
déneminde kapatilmasi kosuluyla, bir takvim yilinda ikiden
fazla olmamak iizere, kart limitinde asim olusmasi halinde,
asilan miktara islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki siire
icin akdi faiz tahakkuk ettirilecektir.

Bankamiz tarafindan uygulanacak akdi ve gecikme faiz
oranlari yukaridaki tabloda belirtilen oranda olup bu oran
TCMB tarafindan yayinlanan azami oranlarin iistiinde
olmayacaktir.

Bankamizca akdi faiz oraninda degisiklik yapilmasi halinde
5464 sayili Kanun geregince, soz konusu degisiklik otuz giin
onceden hesap ozeti ile tarafiniza bildirilecektir. Bildirim
tarihinden itibaren en gec altmis giin icinde borcunuzun
tamamini 6deyip kredi kartini kullanmaya son vermeniz

halinde faiz artisindan etkilenmeyeceksiniz.
CAYMA HAKKI
Sozlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 14 (on dort) giin
icinde herhangi bir I%erekc,;e %éstermeksizin ve cezal sart
odemeksizin Kredi Karti Sozlesmesi'nden cayma hakkina
sahipsiniz. Cayma hakkini kullandiginiza dair bildirimin,
cayma hakk siiresi icinde yazih (Akbank subeleri) olarak
veya kalici veri saklayicisi (444 25 25 Akbank Telefon Subesi,
www.akbank.com sayfasinda yer alan lletisim Formu veya
Akbank Direkt Internet’te “Bize Ulagin” sayfasinda yer alan
lletisim Formu) iizerinden Bankamiza yénlendirilmig olmasi
erekmektedir.

ayma hakkini kullanmaniz durumunda sézlesme sona
erecegi icin cayma bildiriminin Bankamiza génderilmesinden
itibaren en ge¢ 30 giin icerisinde kredi karti ve ek kart ve
sanal kartlarinizin, geri ddeme yapacaginiz tarih itibariyla
olusan;
+ekstre borcunu,
*donem icindeki harcama tutarlarini,
*nakit ve nakit nitelikli islemlerin anaparasini ve krediyi
kullandiginiz tarihten anaparanin geri 8dendigi tarihe kadar
olan siirede krediye isleyen akdi faiz tutarini, BSMV ve KKDF
tutarini,
sekstre borcunun tamamini 6dememis olmaniz halinde,
ekstre borcunun 6denmeyen kismina igleyen akdi faiz
tutarini, BSMV ve KKDF tutarini,
*harcama ve talimat gibi taahhiitler karsihgi belirli bir
iiriin veya hizmetten faydalanmis ve ilgili taahhiidii yerine
getirmemis olmaniz halinde, pesin ofarak verilen puan
veya faydalanilan iiriin veya hizmet bedelinin taahhiitle
karsilanamayan kismini, BSMV ve KKDF tutarini,
esiireklilik arz etmeyen para transferleri, fatura tahsilati
gibi anlik islem ve hizmetlerden verdiginiz onay kapsaminda
tahsil edilen iicretler ile yararlandiginiz kampanyalprogram/
ozel hizmet iicretlerin, BSMV ve KKDF tutarini,
Bankamizdan alacaginiz giincel borg bilgisi cercevesinde
kredi kartina tek seferde odenmesi gerekmektedir. Kart
Hamili belirtilen siire icerisinde ddemeyi yapmaz veya cayma
haklkini  kullanmaktan vazgectigini bildirirse, kredi karti
sozlesmesinden caymamis sayilir ve Kart Hamilinin Bireysel
Bankaciik Hizmet Sozlesmesi/Kredi Kartlari Sozlesmesi
kapsamindaki her tiirlii yiikimliiliigii devam eder.
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Hesaplama yontemi yukarida belirtilen kredi karti geri
odemesinin tam tutar hakkinda 6deme tarihinize gore
hesaplama yapilmasini teminen, islem dncesinde Bankamizla
irtibata gecilmesi gerekmektedir.

Krediyle ilgili olarak Banka'ca bir kamu kurum veya kurulusu
ile iitincii kisilere 6denmis olan kamusal yiikiimliiliikler ile
iicretler Kart Hamili'ne iade edilmez.

Cayma durumunda Kart Hamili, kartla yapilan taksitli
islemlerin bekleyen taksitlerini vadelerinde 6demeye devam
edebilir.

Kredi karti sozlesmesine bagl olarak sunulan bagkaca
hizmetler olmasi halinde, Kart Hamili'nin sozlesmeden
caymasi ile birlikte bu hizmete iliskin sozlesme de sona
erecektir, - o .
UCRETLERIN, GECERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK
BILDIRIMLERI:

Ucret artislar sézlesme degisikligi niteliginde oldugundan,
5464 sayih Kanun diizenlemeleri geregince hesap ozeti ile
tarafiniza bildirilecektir. Bu degisiﬁlikler bildirimin yapildigi
doneme iliskin son 6deme tarihinden itibaren hiikiim
ifade eder. Bildirimin ait oldugu déneme iliskin son 6deme
tarihinden sonra karti kullaniimaya devam etmeniz halinde,
Sozlesme'de meydana gelen degisiklikleri kabul ettiginiz
addolunur. )

Bir takvim yil icerisinde iicretlerde, Tiirkiye Istatistik
Kurumu'ncabir dncekiyilsonuitibariylaagiklananyillik tiiketici
fiyatlari endeks artiginin 1,2 kati altindaki iicret artislar iin,
iicret artiginin yiiriirliige girecegi tarihten en az 30 (otuz) giin
once hesap ozeti ile tarafiniza bilgilendirme yapilacaktir. Bu
bildirim iizerine, tarafiniza bildirim yapildigi tarihten itibaren
I5 (on bes) giin sonrasina kadar iriinin veya hizmetin
kullanimindan vazge¢me hakkimiz bulunmaktadir. Bu hakki
kullanmaniz halinde tarafinizdan, iicret artisinin yiiriirliige
girdigi tarihten itibaren ilave iicret tahsil edilmerecektir. u
stirenin sonuna kadar vazgegme hakkinizi kullanmamaniz
durumunda ise iicret artisi uygulanacaktir. Vazgecme
hakkinizi kullanmaniz durumunda, Bankamizin uyusmazhk
konusu iriin veya hizmeti durdurma hakki mevcuttur. Bir
takvim yili icerisinde Tiirkiye Istatistik Kurumu'nca bir 6nceki
yll sonu itibariyla agiklanan yillik tiiketici fiyatlari endeks
artisinin 1,2 kati ve iizerinde yapilacak iicret artislarinda

tarafinizdan ayryca onay alinacaktir.
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ODEMELERIN YAPILMAMASI-TEMERRUDE ILISKIN ESASLAR
5464 Sayili Kanun diizenlemeleri geregince kredi kartlarinda
ddenmesi gereken asgari tutar, kredi karti limiti 15.000
Tirk Liras'na kadar olan kredi kartlari hakkinda donem
borcunun %30 (yiizde otuz)'undan, kredi karti limiti
15.000 Tiirk Lirasi'ndan 20.000 Tirk Lirasi'na kadar olan
kredi kartlari hakkinda dénem borcunun %35 (yiizde
otuz bes)’inden), kredi karti limiti 20.000 Tiirk Lirasi ve
iizerinde olan kredi kartlari hakkinda donem borcunun
%40 (yiizde kirk)'indan ve yeni tahsis edilen kredi kartlarinda
kullanim baglangici tarihinden itibaren bir yillik siirenin
dolmasina kadar dénem borcunun %40 (yiizde kirk)indan
asagl olamayacaktir.

Birbirini izleyen iki doneme ait asgari 6deme tutarinin
tamamini 6dememeniz durumunda Bankamiz, yapacag
ihtar ile tim borglarimizi muaccel kilacaktir. Bu durumda
temerriide diismiis sayilirsiniz ve aleyhinizde yasal islemlere
baslanir. Muaccel olan tiim borglariniz takip tutarina dahil
edilerek borcunuza muacceliyet tarihinden tamamen
kapatiincaya kadar gecikme faizi isletilir. Temerriit
duruminda borcun tamamini ve borcun tamami 6deninceye
kadar isleyecek faizler ile bu faiz iizerinden Mevzuat
geregi hesaplanacak vergi ve diger kamusal yiikiimliliikleri
odemekle miikellefsiniz.

Odemelerin zamaninda yapilmamasindan dolayi Bankamizca
tarafiniza gonderilecek ihtar ve ihbarnameler icin yapilacak
her tiirlii masraflar, yasal takip masraflari ve diger masraflar
(mahkeme masraflari, avukathk iicreti, harg, vergi, noter
masraflari vs.), tarafinizdan ayrica tahsil edilecektir.
KEFALET

Kredi Karti iglemlerinizin teminati olarak, Banka'ya
gayrimenkul ipotegi verebilir; motorlu tasit, nakit
mevduat, déviz tevdiati, altin gibi menkulleri rehin edebilir
veya bir alacaginizi temlik edebilirsiniz. Sozlesmedeki
iikiimliiliiklerinizle ilgili olarak alinacak sahsi teminatlar,
ilgili yasal mevzuat geregince adi kefalet hiikmiindedir.

Miisteri Adi Soyad::
TCKN:

Tarih:

Miisteri imzast:

Akbank T.A.S. / Genel Miidiirliik: Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul

MERSIS No: 0015 0015 2640 0497 / www.akbank.com

Bize.Ulasin2@akbank.com / Akbank Telefon Subesi: 444 25 25
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Alacaklariniza iliskin olarak varsa Banka'ca verilen sahsi
teminatlar, diger yasal mevzuatta aksine diizenleme
bulunmadik¢a miiteselsil kefalet hiikmiindedir.
SOZLESMENIN FESHEDILMESINE ILISKIN ESASLAR
Kredi Karti'na iligkin sozlesme, tarafinizca iicret 6demeksizin
azili olarak (Akbank §ubeleri? veya Bankamizin erigebilecegi
alici veri saklayicisi araciligi ile (www.akbank.com sayfasinda
er alan lletisim Formu, Akbank Direkt Internet’te “Bize
lagin” sayfasinda yer alan lletisim Formu veya Akbank Gagri
Merkezi 444 25 253 Bankamiza bildirimde bulunmak suretiyle
dilediginiz zamanda sebep gosterilmeksizin sona erdirilebilir.
Ancak, bu yondeki talebinizi Bankamiza bildirdiginiz andan
itibaren 7 giin icinde Akbank Cagri Merkezi 444 25 25 ile
bildirimde gulunmak suretiyle sozlesmeyi sona erdirmekten
vazgegebilirsiniz. S6z konusu siire icinde bu yonde bir talebiniz
olmazsa, bildirim yapilan giinden itibaren sozlesmeniz sona
ermis kabul edilecektir.
Bankamiz; Kredi Kart'ina iliskin sozlesmeyi, iki ay onceden
tarafiniza yazih olarak veya kalici veri saklayicisi araciligiyla
bildirimde bulunmak suretiyle diledigi zamanda sebep
Eﬁstermeksizin sona erdirebilir. Sozlesme'de belirtilen vela
ankamizin sonradan rapaca'l degerlendirmeye gore hakli
nedenlerin varh@g halinde Bankamiz, belirtilen bildirim
siiresine uymadan da Sézlesme'yi derhal feshedebilir.
Kredi kartlar acisindan, kartin iptali sozlesmenin sona
erdirilmesi hilkmiindedir. Boylesi durumlarda Banka'ca
kredi karti yasal siiresi icerisinde iptal edilecek olup, Miisteri
tarafindan Kartla yapilmig taksitli harcamalarinin Eulunmaﬂ
durumunda ise, taksitlerin tamami 6deninceye kadar
Miisteri’ye hesap dzeti gonderilmeye devam edilecektir.
Hesap Ekstresi, Icra ve Iflas Yasas’nda belirtilen kesin
belgelerden saylir ve 6deme yapilmamis ise Bankamiz
Sozlesme'yi fesih ile kredi karti veya kartlarini iptal edebilir.
Sozlesmenin feshi halinde; kreJi kart: iptal edilir, ayrica
sozlesmenin yiiriirliikte oldugu dénemde gerceklestirdiginiz
kart kullanimlarindan kaynakl ana para, faiz, fon, vergi, har¢

Banka Yetkililerinin Imzasi:

em’ggiﬁst_emleri Bolimii
M. Yalin OZCAN
Boliim Bagkani
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ve benzeri yasal yiikiimliikler ile iicret ve masraflari 6deme
yikiimliiliginiiz, sézlesmedeki esaslar dahilinde aynen
devam eder.

SIGORTA

Yazih olarak ve kalici veri saklayicisi araciligiyla talebiniz
olmaksizin kredi karti ile ilgili sigorta yaptirilamaz. Sigortaya
iliskin hizmetler Bankamizin acentesi oldugu sigorta sirketi
disinda bagka bir sigorta sirketinden de alinabilir.

DIGER HUSUSLAR:

llgili mevzuat kapsaminda Kredi Karti'na iligkin sozlesme
oncesi bilgi formu ile miisterilerimize verilmesi gereken
bilgiler isbu formda yer almaktadir.

Isbu Sozlesme Oncesi Bilgi Formu, Bireysel Bankacilik
Hizmet Sozlesmesi/Kredi Kartlari Sozlesmesi'nin eki ve
ayrilmaz pargasidir.

Kart talebinizin Bankamizca yapilacak degerlendirme
neticesinde, olumsuz olmasi halinde derhal ve iicretsiz olarak
bilgilendirileceksiniz.

Isbu bilgilendirme formundaki kredi kartina iliskin bilgiler
bilgi formunun verildigi is giini mesai saatleri icerisinde
ecerlidir. Bu siire zarfinda yapacaginiz kredi kart talepleri,
isbu formdaki bilgiler kapsaminda degerlendirilecektir.
Dilerseniz s6z konusu siirenin bitimini beklemeden
hemen Subelerimizde kredi sozlesmesi agamasina devam
edebilirsiniz.

Toplam 4 sayfadan ve | adet Ek’ten ibaret 6n bilgilendirme
formunu okudum. Igsbu formun bir niishasi tarafimca teslim
alinmistir.

NOT: Sube digi kanallardan yapilan kredi karti taleplerinde
isbu s6zlesme oncesi bilgi formu Miisteri'nin bildirdigi e-mail
adresine gonderilecek olup, e-mailin gonderim tarihi itibariyla
bilgi formu iletilmis kabul edilecektir.

Ek.I: Diger Bilgiler ve Miisteri Talebi

F086 - OBI6 - V014

6deme Sistemleri Bolimi
Yesim AKTAS

Miidiir

Form versiyon no: 10/2016-1
EK:|
A- DiGER BiLGILER

Kredi Karti Sozlesme Oncesi Bilgi Formu’nun sunulmasi, Bankamizca kredi karti verilecegine iligkin taahhiit sayilmayip, Miisterilerimizin Kredi Karti iiriinii hakkinda bilgilenmesi amacina
hizmet etmektedir.

Kredi Karti'na iliskin talebinizin, Bankamizca yapilacak degerlendirme sonucunda uygun goriilmesi halinde Bireysel Bankacilik Hizmet Sozlesmesi’nin Kredi Kartlarina iligkin hiikiimleri dahilinde
s6z konusu kart tahsisi yapilabilecektir.

Kredi Karti ile ilgili degerlendirmenin sonuglanabilmesi icin tarafinizdan ek bilgi/belge talep edilebilir.

Bankamiz, Kredi Karti/Ek Kredi Karti verirken Bankamiz nezdinde sizin adiniza Banka hesabi velveya Kredi Karti hesabi agabilir. Kredi Kart(lar)i ve Ek Kart(lar) Bireysel Bankacilik Hizmet
Sozlegmesi/Kredi Kart: Sozlesmesi'nde belirtilmig olan veya bagvuru formunda belirttiginiz adrese(lere) gonderilir veya Sube araciligiyla teslim edilir. Bankamiz, talebiniz halinde iigiincii
sahislara Ek Kart verilmesine karar verebilir.

Bireysel Bankacilik Hizmet Sozlesmesi/Kredi Kartlari Sozlesmesi'nde menfaatinize aykiri olan bazi hiikiimler yer alabilir. Bankamizin web sitesinde “Sozlesmeler” boliimiinde giincel sozlesmeye
yer verilerek Miisterilerimizin sozlesme hiikiimlerini 6nceden 6grenme imkani saglanmistir. Ayrica, S6zlesme'nin tiim hiikiimlerinin 6nce dikkatlice okunmasini, kabul edilmeyen, anlagilamayan
ve tereddiit duyulan hiikiimler var ise Bankamiza bilgi verilmesini rica ederiz.

Sozlesme Oncesi Bilgi Formu'nun tarafinizca okunmasi ve kart talepleri uygun goriilen Miisterilerimizin Bankamiz Bireysel Bankaciik Hizmet SozlesmesilKredi Kartlari Sézlesmesi'ni
imzalamalari halinde sozlesme yiiriirliige girecektir.

Miisteri, Banka'dan kredi karti talep ettigi kanalda Miisteri'ye sunulan otomatik 6deme segeneklerinden birden ¢ok ddeme secenegini isaretlemesi durumunda en yiiksek tutarh 6deme
seceneginin dikkate alinacagini, kanaldan hicbir otomatik ddeme talimati isaretlenmemesi durumunda ise asgari 6deme segeneginin tanimlanacagini, Miisteri'nin birden fazla hesabi bulunmasi
durumunda otomatik 6deme talimatinin, maag hesabi varsa dncelikle bu hesabina baglanacagini, ayrica mevcut bir mevduat hesabi var ise veya talebine istinaden yeni bir mevduat hesabi acilir ise,
Kredi Kart'na bu mevduat hesabina bagh “otomatik 6deme talimati” tanimlanacagini, bu hesabinin maaginin yattigi hesap olmasi durumunda da so6z konusu hesaptan Bireysel Bankacilik
Hizmetleri Sozlesmesi'nde belirlenen esaslar ve daha dnce vermis oldugu otomatik 6deme talimatina gore borcunun tahsil edilecegini kabul ve beyan eder.

isbu Formun bir niishasi Kredi Karti ile ilgili sozlesme akdedilmeden evvel bilgi edinebilmeniz igin tarafiniza teslim edilmektedir.
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Kredi Kart: istiyorum:
Aylik Net Gelir: | | TL Arabaniz Var mi?:

Talep Edilen Kart: [ ]Axess [ | Wings [ | Free [ | Axessexi26
Veli Cep Telefonu:  (05__ ) ( )

*Bu form ile sadece bir adet Kredi Kart: talebi degerlendirmeye alnacaktir.

*Birden gok kart seceneginin isaretlenmesi durumunda sirasiyla Axess, Wings, Free kart talebi dikkate alnacaktir.

*Axess exi26 kredi kartr sadece 18-26 yas araligindaki iiniversite dgrenci belgesini ibraz edebilen miigterilerimize verilebilmektedir.
*Veli cep telefonunun, Axess exi26 kredi kart talebinde bildirilmesi gereklidir.

*Free kredi karti harig tiim kredi Kartlar temassiz ozellikli basiimaktadir.

|:| Evet

Kart Teslim Adresi: e [l

Otomatik Limit Artigt: [ ] Evet
imzalami oldugum sozlesmelere istinaden tarafima tahsis edilmis olan tiim kredi kart limitlerinin Bankanizca belirlenecek tarih ve tutarlarda en az I5 giin Gnceden tarafima bildirilmesi suretiyle

otomatik olarak artinlmasini talep ediyorum.

Otomatik Odeme Talimat istiyorum: | | Evet, ekstre borcumun tamami 6densin,

|:| Evet, asgari tutarim ddensin. |:| Hayir, otomatik ddeme yapilmasin.

*Birden cok ddeme segeneginin isaretlenmesi durumunda en yiiksek tutarh 6deme segenegi dikkate alinacaktir.

*Mevcut mevduat hesabiniz varsa, kredi kartiniza bu mevduat hesabina bagl “otomatik ddeme talimati” tanimlanacaktir. Bu hesabin maaginizin yattigi hesap olmasi durumunda da
s6z konusu hesaptan Sozlesme'de belirlenecek esaslar dahilinde ve otomatik 6deme talimatiniza gore borg tahsil edilecektir. Yukarida belirtilen segeneklerin isaretlenmemesi
durumunda, otomatik ddeme talimati asgari 6deme tutar olarak tamimlanacaktir.

Odeme Haftasi Tercihi: [l (]2 []3 [ ]4

Hesap ozetiniz e-mail adresinize gonderilecektir. Hesap ozetinizi diger kanallardan da almak istiyorsamiz almak istediginiz kanal isaretleyiniz:

e []s

Miisteri Adi Soyad:: sy /
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Tarih: /4

istem Qdeme Sistemleri Bolimii
~Yalin OZCAN /" Yesim AKTAS
Boliim Bagkani Miidiir

Miisteri imzast:

Akbank T.A.S. / Genel Miidiirliik: Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul / MERSIS No: 0015 0015 2640 0497
www.akbank.com / Bize.Ulasin2@akbank.com / Akbank Telefon Subesi: 444 25 25
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KREDI KARTI SOZLESMESI

A. TARAFLAR:
I;bu sozlesme, bir taraftan bu sézlesmede kisaca
“BANKA” diye anilacak olan ve “Sﬁzleimeyi
Akdedenler” Boliimiinde unvani, acik adresi, telefonu
ve MERSIS bilgileri yer alan AKBANK T.A.S. ile
diger taraftan “Sozlesmeyi Akdedenler” béliimiinde
isim-soy isim acik adresi ve telefon numarasi bulunan
“Miisteri/Kart Hamili” arasinda asagidaki kosullarda
akdedilmektedir.
B. TANIMLAR:
Bu Sozlesme'de kullanilan tanim ve terimler ile bunlarin
anlamlari agagida belirtilmistir.
Banka: Akbangk T.AS.
Miisteri/Kredi Karti Hamili: Kredi Karti hizmetlerinden
Lararlanan kisiyi ifade eder.

isa International, MasterCard International, Ortak
ATM: Banka’nin iiyesi bulundugu 6deme sistemleridir.
Uye lsyeri: Uluslararasi Kart Kuruluslari velveya Banka
ile Uyelik Isyeri Sozlesmesi imzalayan ve Kredi Karti
Hamili’ne her tiirli mal velveya hizmeti satan ve/
veya nakit avans olanagi taniyan gercek veya tiizel kisi
isletmeleri, firmalar, isyerlerini ifade eder. .
lzredi Karti: Banka’nin Kredi Karti Hamili’'ne Uye
Isyerlerinden mal ve hizmet aliminda velveya yetkili
nakit 6deme birimlerinden veya ATM’lerden nakit avans
islemlerinde kullanmasi icin verdigi standart plastik
karti veya fiziki varhgi bu unmalan kart numarasini
veya cep telefonu/SIM kart/hafiza karti, aparat veya kilif
icerisinde yer alan kredi karti fonksiyonu kazandirilan
ozel cip ve anteni ifade eder. .
POS (Point Of Sale/Satis Terminali): Uye Isyerlerinde,
Kredi Karth 6deme islemleri swasta, redi Kart
lizerinde manyetik olarak kaydedilmis bilgileri
okuyarak, igyerinin liyesi oldugu Banka’nin veya mali
kurulusun |IFisa ar sistemi ile baglantisi sayesinde
elektronik olarak provizyon alan, sifre girislerini
saglayan, satis veya alacak belgelerini iireten, odeme
alan makineyi ifade eder.
TCMB: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi.
Nakit Cekim/Nakit Avans: Kredi Karti ile Banka’dan,
Banka’nin ATM’lerinden, nakit §deme imkani taniyan
Uye IFyerIerinden, Banka’nin Internet Subesi’nden
hesaplara virman yoluyla ve Bankaca belirlenen diger
kanallardan Kredi Karti nakit cekme limitinden faiz ve/
veya licret kar§|I|E|nda nakit cekilmesidir.
Temassiz Kart Okuyucusu: POS’lara ya da Kredi Karti
ile 6deme yapilabilen otomat, validatér, turnike vb.

tiim cihazlara disaridan baglanabilen ya da bu cihazlara
entegre edilmis olan, temassiz islem de yapabilen
kartlari okuyan makineyi ifade eder.

Temassiz Kart: Uzerindeki anten vasitasi ile Temassiz
Kart Okuyuculari tarafindan okunabilen, Mﬁ?teri'nin
istegi dogrultusunda, yetkili kurumlarca belirlenen
limitin altindaki islemleri uzaktan okutularak yapabilen
kartlardir.

Harcama Belgesi (SIEP: Kredi Karti ile satin alinan mal/
hizmet karsiliginda, Uye Iiz'eri tarafindan diizenlenecek
ve islem tutarini ve taksit uygulamasi olan kredi
agisindan varsa islemden dogacak taksit sayisi ve
tutarlarini iferen Kart Hamili veya Ek Kredi Karti
Hamili tarafindan sifre girilmek suretiyle onaylanan
(sifre girilmesinin miimkiin olmadigi hallerde ise
ira\zalanan) ve 6deme taahhiidiinii iceren belgeyi ifade
eder.

Kalici Veri Saklalqusu Miisteri'nin gonderdigi veya
kendisine gonderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uﬁun
olarak makul bir siire incelemesine elverecek sekilde
kaydedilmesini ve degistiriimeden kopyalanmasini
saglayan ve bu bilgiye aynen ulagilmasina imkan veren
kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD,
hzflza karti ve benzeri her tiirlii arag veya ortami ifade
eder. . . . . . .

C. KREDININ TURU VE TEMEL OZELLIKLERI

. Isbu Sozlesme’ye konu kredinin tiirii Kredi Kartr'dir.
Kredi Karti, Banka’nin Miisteri’ye belirli limitler
dahilinde actiklari kredilerle, nakit kullanmaksizin mal
ve hizmet alimi ve nakit kredi cekme imkani saglayan,
basil kart veya fiziki varligi bulunmayan kart numarasi
eklinde olan bir 6deme aracidir.

. Banka, Miisterinin Kredi Karti/Ek Kredi Karti
verilmesilyenilenmesi ve/veya limiti (limit degi iklikleri
de dahil olmak iizere) talebini, Kredi Karti/Ek Kredi
Karti Hamili’nin sosyal statiisii, eFitim diizeyi, yasl,
kredi 6deme performansi, varliklari gibi hususlara
iliskin beyanlari veya temin edilecek belgeler ile
5464 sayih Kanun diizenlemeleri Izergevesinde
degerlendirecektir. Miisteri’ye, Kredi Karti/Ek Kredi
Karti verilip veriImeByeceéi, verilecekse limite iligkin
degerlendirmeler Banka tarafindan yapilacak ve
limite iliskin bilgi, kartin tesliminde kart tutucu zarf ile
mﬁgteriye bildirilecektir.

3. Banka, Miisteri veya Banka agisindan risk teskil
edebilecek durumlar hari¢ 5464 sayili, Kanun
diizenlemeleri kapsaminda dncesinde Hesap Ozeti ile
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bildirimde bulunmak sartiyla, Kredi Karti limitlerini,
Banka'nin kredilendirme politikalari, Miisteri’nin
kredi performansi, mali yapisi, kredi tahsis kosullari
vb. nedenleri géz oniinde bulundurularak azaltmaya
yetkilidir.
4, Kredi karti limitinin arttirilmasina yonelik Miisteri
taleﬂleri, 5464 sayili Kanun diizenlemeleri kapsaminda
Banka tarafindan degerlendirilir. Kredi Karti velveya Ek
Kredi Karti Hamili’nin kredi kartini kullanarak mal ve
hizmet alimindaki harcamalari velveya nakit cekimleri
icin Banka tarafindan miisterek tek bir limit belirlenir.
anka tarafindan belirlenmis olan limit Miisteri’nin
talebi olmadikca artinlmayacaktir.
5. Banka, Kregi Karti/Ek Kredi Karti verirken Banka
nezdinde Miisteri adina Banka hesabi velveya Kredi
Karti hesabi agabilir. Kredi Kart(lar)i ve Ek Kart(lar)
Miisteri’nin bu S6zlesme kapsaminda belirlenmis olan
veya ba?)vuru formunda belirttigi adresine gonderilir
veya Sube tarafindan teslim edilir. Banka, L’l?teri’nin
talebi halinde iiciincii sahislara Ek Kart veri
karar verebilir.
6. Isbu Sozlesme'ye konu Kredi Kart’inin; Mﬁ;teri’nin
en son kullandigi mevduat hesabina ve Kart’in bagl
oldugu otomatik 6deme islemlerinin yapildigi mevduat
hesabina erisim yetkisi aKIk quE Miisteri, Karti teslim
aldigi andan itibaren Akbank ATM/BTM’lerinden
bu hesaplarina uIaFarak Eara cekme, para yatirma
islemlerini gerceklestirebilecektir. Musteri dilerse
kartinin mevduat hesaplarina erisim 6zelligini Akbank
Direkt Internet, Akbank Telefon Subesi 444 25 25 veya
;ubeden iptal ettirebilecektir.

. Uluslararasi kart kuruluslari/sair kuruluslar ile yapilan
anlasmalarin sona ermesi/tadil edilmesi halinde Banka,
Kredi Karti/ Ek Kredi Karti Hamili’ne vermis oldugu Kredi
Karti/Ek Kredi Kart’’'nin (6nceden bildirimde bulunma
imkani bulundugu hallerde 6nceden bildirimde bulunmak
suretiyle) ozelliklerini degistirmek veya Kredi Karti/Ek
Kredi Kartr’'ni kullanima kapatmak zorunda kalabilir.

8. Miisteri velveya Ek Kart Hamili, kartin iizerinde ay
ve Iyll olarak gosterilen son kullanma tarihinin Banka’ca
belirlendigini, kartin belirtilen ayin son giiniine kadar

Son giin dahildir.) gecerli olacagini ve bu tarihten sonra

ullanilmayacagini kabul eder. Kartin son kullanma
tarihinden sonra kullanilmasindan dogabilecek her
tiirlii hukuki sorumluluk Miisteri, Ek Kart Hamili ve
kefile aittir. Kredi Kart’’nin kullanilma siiresini Banka,
her zaman yeniden belirleyebilir. Miisteri ve/veya Ek
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Kart Hamili bu sinirlamaya uymak zorundadir. Banka,
bajvuru ekindeki belgeler ve yapacagi istihbarat sonucu
elde edecegi bilgiler dogrultusunda, siiresi dolan karti
‘enileme ebilir. Banka, yenileme donemlerinde Miisteri
esabinda giiniin kosullarina %6re belirleyebilecegi
asgari bir mevduat tutari bulundurulmasini tale
etmek haklkani haizdir. Yeni kart verilmesi; kart anca
bu Sézlesme hiikiimleri dogrultusunda yenilendigi
takdirde miimkiindiir. Banka, Mﬁiteri’ye verilmis
olan Kredi Kartr’'na yeni 6zellik saglanmasi, mevcut
ozelliklerin degistirilmesi veya yenilenmesi gibi
amalzlarla s0z konusu kartin yerine gecmek lizere Xeni
bir Kredi Karti tahsis ederek dogrudan Miisteri’nin
adresine gonderebilir. .
9. Banka, Mii%teri velveya Ek Kart Hamili’nin Uye
Isyerlerinden aldigi mallarin ve yararlandigi hizmetlerin
cinsi, niteligi, icerigi, miktari, garantisi, nakli, iadesi,
ayiba iligkin vesaire konularda anlagsmazlik oldugu
takdirde herhangi bir sorumluluk kabul etmedigi gibi,
araci da degildir ve bu konuda herhangi bir araftlrma
Eapmak ya da garanti vermekle de rukﬁmlﬁ tutulamaz.

u tiir anlasmazliklarda Miisteri ve/veya Ek Kart Hamili
tarafindan Harcama Belgesi’nin imzalanmasi veya POS
cihazina sifrenin girilmesi ya da sanal magazaya kart
bilgilerinin girilmesinden sonra Banka’ya ilgili Uye
Isyerlerine 0deme yapilmamasi talimatinin verilmesi
gecerli olmayip, Musteri, bedeli Banka’ya 6demekle

ikimludir. |,

0. Kredi Karti, Uye Isyerlerinde karta tahsis edilen
limit, uluslararasi kart kuruluglarinin genel kurallari
velveya Banka tarafindan belirlenen/belirlenecek
kurallar cercevesinde mal ve hizmet alimi karsihiginda
kullanilabilecegi gibi, Banka subelerjnden, ATM’lerinden,
Banka tarafindan yetkilendirilen Uye Isyerlerinde veya
Banka’nin bildirecek oldugu diger kanallarda nakit
ﬁekme, 6deme yapma (Kredi Karti borcu 6demek,

esaba para yatirmak ve Banka tarafindan taninacak
sair ddeme imkanlari) islemlerinde de kullanilabilir.
I1. Miisteri velveya Ek Kart Hamili yurt disinda Kredi
Kart’nin gegerli oldugu, yurt icinde ise Banka ve
Banka’nin anlagmali oldugu ATM’lerden ve POS’lardan
Eifresini kullanarak nakit cekebilecektir. Ayrica Miisteri ve

k Kart Hamili, Banka’ca imkan taninan hallerde, diger
tiizel kisilerce Miisteri adina tanzim edilmis fatura ve
diizenli odemelerde (elektrik, su, prim 6demesi, kira vs.)
talimatlari bagvuru formunda veya daha sonra yazih ve
sozlii olarak Banka’ya vermeleri halinde, onay (provizyon)
alinmak suretiyle Kredi Karti hesabinin Banka’ca
borglandirilabilecegini, onay verilmesi ile Banka'’ya karsi
borcun kesin olarak dogacagini kabul ederler.

Gl
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12. Miisteri tarafindan, Banka subelerinden nakit ¢ekim
iglemi yapilmasi durumunda nakit 6deme belgesi yerine
anka subesince diizenlenen dekont da gecerlidir. Sifre
girilmesinin miimkiin olmadigi hallerde kartin kyjlanimi
esnasinda Harcama Belgelerine velveya Nakit Odeme
Belgelerine atilacak olan imza, Miisteri velveya Ek
Kart Hamili’nin kartin arkasindaki imzasiyla ayni olmak
zorundadir. Banka birimlerinin ve Uye Isyerlerinin
hiiviyet kontrolii yapmalari gerekebileceginden, kart
hamilleri kullanim esnasinda yanlarinda (ehliyet, niifus
ciizdam gibi) resimli ve tasdikli hiiviyet bulundurmakla
yiikiimludiirler. Kart sadece adina tanzim edilmis
gercek kisi tarafindan ve harcama aninda ibraz
edilmek suretirle kullanilabilir; 6nceden satis fisi temin
edilip doldurularak veya bir baskasi araciligi ile kart
kullanilamaz veya hir baskasina kullandirilamaz.
13. Kredi Karti ile Uye Isyerlerinde yapilan mal/hizmet
alimlarinda harcama, Miisteri tarafindan, sifre girilerek,
Uye lsyeri tarafindan Harcama Belgesi diizenlenmek
suretiyle onaylanir. Sifre girisinin miimkiin olmadig
hallerde islem, Harcama Belgesi’nin Miisteri tarafindan
imzalanmasi suretiyle onaylanir. Miisteri’nin Harcama
Belgesi’nin bir suretini almasi ve itiraz halinde Banka’ya
ibraz etmesi gerekir. Temassiz Kart 6zelligini tagiyan
kartlar araqllflyla gerceklestirilen harcamalar, kart
uzaktan okutularak yapilabilir. Bu tip islemler imza ya
da sifre kullanilmadan onaylanir. Uzaktan okutularak
yapilan 6demeler cevrim disi (offline) ya da cevrim
|£i (online) gerceklesebilir. Bu islemler icin Harcama
elgesi diizenlenmeyebilecektir. Yapilan harcamalara
verilen onaydan dolayi Miisteri s6z konusu islemden
sorumludur;,
14. Nakit Odeme Belgesi, Banka subelerinden veya
Visa International ve MasterCard International’a bagl
bankalarin I§ube ve ofislerinden nakit cekme sirasinda
bu kuruluslar tarafindan diizenlenir velveya Miisteri
tarafindan imzalanir.
I5. Miisteri’nin velveya Ek Kart Hamili’nin Banka’ya
borcu, isbu Sozlesmesinin “C” béliimiindeki 13.
maddesinde belirtilen yollar ile harcamanin onaylanmasi
suretiyle dogar.
16. Musteri, Harcama Belgeleri ve nakit cekim (nakit
avans) tutarlan kadar borglandigini ve bu tutarlarin
kredi karti hesabina; S6zlesme’de tanimlanan faiz,
licret, mevzuattan kaynaklanan Kaynak Kullanimi
Destekleme Fonu (KKDF), Banka ve Sigorta Muamele
Vergisi (BSMV) vesaire giderler ile birlikte Banka
tarafindan borg¢ kaydedilmesini kabul eder.
17. Kart sistemi, Banka’nin hizmet amacina yénelik
servislerinden oldugundan kredi karti ticari ve fiktif
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olarak kullanilamaz. Bor¢ karsiliginda Harcama

Belgesi diizenlenmesi, kredi kartinin Miisteri’nin kendi

isyerinde/ortagi oldugu isyerinde/ortaginin kendisine ait

isyerinde veya siirekli ayni Uye Il?'erlnde kullanilmasi
§|bi islemler ticari kullanim/fiktif islem olarak

egerlendirilir. Miisteri, kredi kartinin tahsis amacina

ve de yasal mevzuata aykirilik olmamasi bakimindan
kredi karti ile hicbir sekilde bu tarz islemler yapamaz.
Miisteri dogrudan veya dolayl olarak her tiirlu islem
ve eylemlerinden, ozellikle emniyeti suiistimal ve
dolandiricilik fiillerinden dolay1 Banka’ya karsi objektif
olarak sorumludur. Banka, bu tip kullanimlari tespit
etmesi halinde, Kredi Kart’nin kullanimina son
verebilir.

18. Miisteri’nin vel/veya Ek Kredi Karti Hamili’nin nakit

qekebil§ece§i azami miktar kredi limiti, Banka’nin tayin

ettigi ve Hesap Ozetlerinde bildirecegi tavan limit ile
sinirhdir. Miisteri’nin velveya Ek Kredi Karti Hamili’nin
kartini kullanmak suretiyle, Iﬁyerinde bir defada

apabilecegi alisverisin veya yararlanabilecegi hizmetin
ust limiti de Banka tarafindan belirlenebilir.

19. Miisteri velveya Ek Kredi Karti Hamili, kendilerine
alniz yurt icinde kullanilimak iizere verilmis Kredi
artlarini sadece T.C. sinirlari icinde kullanmaysi, yurt

disinda kuIIanmamayl taahhiit ederler. Tiirkiye’de

gecerli bir Kredi Kart’nin bilingli olarak veya {\anh;hkla
yurt disinda kullanilmasindan dogabilecek er tiirli
mali, hukuki sorumluluk Miisteri’ye aittir. Yurt disi
kullanimlarda Miisteri’nin kullanma sikhgi limiti ile
miktar limitini astigi durumlarda, nakit cekmelerde
karsi merkez ve bankalarin Banka'y: arayip otorizasyon
alma sorumluluklari vardir. Kullanim sikhgi limiti ile
kartinin kullanabilecegi azami limiti asmak ve nakit
cekimler suretiyle yurt digindan Banka’nin aranilarak
provizyon istenilmesi durumunda, ilgili merkezin
yaﬁacagl haberlegsme iicretini Miisteri, cins ve
miktariyla 6demeyi kabul eder. Yurt disi kullanimlarda
dar miikellefiyet kavrami ile hak edilecek vergi iadeleri
konusundaki itiraz ve taleplerini Kart Hamilleri kendi
imkan ve yontemleri ile aligveris ettikleri miiesseselere
direkt olarak muhatap olmak suretiyle yaparlar.

Banka’nin bu konuda aracilik yapmasi talep edilemez.

Banka, ancak Miisteri hesabina kaydettigi bu tip bir

bedelle ilgili itirazi yazih olmak kosulu ile inceler,

masraflari mukabili gerekli girisimlerde bulunarak
neticelendirmeye calisir. Banka, Musteri’nin s6z konusu
borglarini 6dememesi halinde, Kredi Kart’’nin kullanimi
ve licret konusu hizmete son verir. Miisteri, Kredi Karti
ile yaptigi harcamalar nedeniyle Banka’nin tahakkuk
ettirdigi/ettirebilecegi veya muhabir Banka veya Kredi

Karti Sistemlerine 6demekle yiikiimlii olabilecegi licret
tutarlarini hesabina bor¢ yazmaya Banka’nin yetkili
oldugunu beyan ve kabul eder.
20. Miisteri, Banka’nin isbu Sozlesme’de ve ekli
dokiimanlarda belirledigi, faiz, vergi, iicret vs.’yi
Banka’ya 6demeyi kabul ve beyan eder. Qran ve
miktarlarda yapilacak degisiklikler Hesap Ozeti ile
bildirilecek olup, isbu Sézlesme’de belirtilen faiz ve
iicretler ile bunlara uygulanacak KKDF, BSMYV gibi tiim
vergi, fon, harc ve diger fer’iler, kredi karti hesabina
bor¢ kaydedilecek ve bunlar da Miisteri tarafindan
odenecektir. Tiirk Lirasi lizerinden diizenlenen Hesap
Ozeti'nde son 6deme tarihine kadar donem borcunun
bir lasminin 6denmesi halinde kalan hesap bakiyesi
lizerinden Hesap Ozeti kesim tarihinden itibaren 5464
sayili Kanun diizenlemeleri kapsaminda faiz hesaplanir.
Buna gore mevzuatta bir degisiklik olmamasi kaydiyla;
donem borcunun bir kisminin 6denmesi halinde kalan
hesap bakiyesine, asgari tutar ve iizerinde 6deme
yapilmasi durumunda hesap kesim tarihinden itibaren
akdi faiz; asgari tutarin altinda 6deme yapilmasi
durumunda ise asgari tutarin 6denmeyen kismina
gecikme faizi, hesap bakiyesinin asgari tutari asan kismi
icin ise akdi faiz tahakkuk ettirilir. 5464 Salylll anun’un
26. maddesi uyarinca nakit kullanimina iliskin borglar
ve nakit kullanimi kapsaminda degerlendirilecek
tiim islemler icin faizin baslangi¢ tarihi olarak islem
tarihi esas alinir. Faiz hesaplamalarinda bilesik faiz
uygulanmaz. Ayrica 5464 Sayili Kanun’un 9. maddesi
uyarinca belirlenecek kredi karti limitinin Banka’nin
inisiyatifi diginda Miisterinin harcamalariyla agilmasi
durumunda veya tahsis edilen limitin yiizde yirmisini
Eegmemesi ve bir sonraki hesap doneminde kapatilmasi
osuluyla, bir takvim yilinda ikiden fazla olmamak
lizere, kredi karti limitinde agim olugsmasi halinde,
asilan miktara islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki
sure icin akdi faiz tahakkuk ettirilecektir. Banka
tarafindan uygulanacak akdi ve gecikme faiz oranlari
isbu s6zlesmenin “E” béliimiinde belirtilen oranda
olup, bu oran TCMB tarafindan yayinlanan azami
oranlarin iistiinde olmayacaktir. Banka tarafindan akdi
faiz oraninda degisiklik yapilmasi halinde ilgili Mevzuat
Elereéinge, s6z konusu degisiklik otuz gin énceden
esap Ozeti ile Miisteri'ye bildirilecektir. Miisteri,
bildirim tarihinden itibaren en geg altmis giin icinde
borcun tamamini édeyip kredi kartini kullanmaya son
verdigi takdirde faiz artisindan etkilenmeyecektir.
21. Yurt diginda kredi kartlari ile yapilan harcamalar
miisteri talebine gore TL, USD veya Euro olarak Hesap
Ozeti'ne yansitilir. Yurt disinda yabanci para cinsinden

laﬁllan nakit kullanimlar ise Hesap Ozeti secimine
akilmgksizin Tiirk Lirasi olarak ekstrelenecektir.
Hesap Ozeti secimi TL ise veya TL olarak ekstrelenecek
nakit kullanimlarda; para birimi USD olmayan ijlkelerde
yapilan harcamalar ilgili Kredi Karti Doviz Iflemleri
Cevrim Kuru uyﬁulanarak once USD’ye cevrilir, USD
ilzlemler ise Banka'ya yansitildigi tarihteki ilgili Kredi
arti Doviz Islemleri Cevrim Kuru uygulanarak TL
olarak, Hesap Ozeti secimi USD ise; para birimi USD
olmayan iilkelerde yapilan harcamalar ilgili Kredi
Karti Doviz Islemleri Cevrim Kuru uygulanarak USD
olarak, Hesap Ozeti se¢imi Euro ise; USD ve USD
disinda yapilan islemlerin USD karsiigi Akbank gise
satis doviz kyru ile 6nce TL’ye evrilir, sonra ilgili Kredi
Karti Doviz Islemleri Cevrim Kuru uygulanarak Euro
olarak Hesap Ozeti'ne yansitilir. Yabanci Para Hesap
Ozeti bakiyesinin tamaminin son 6deme tarihine kadar
6denmemesi durumunda, kalan tutar TL son 6deme
tarihindeki Akbank gi_Fe doviz satis kuru kullanilip
TL’ye dgniistiiriilerek TL Hesap Ozeti'ne aktarilir ve
Hesap Ozeti kesim tarihinden itibaren giinliik bakiye
lizerinden faiz tahakkuk ettirilir. Ayrica Vergi Mevzuati
%ergevesinde, Yabanci Para Hesap Ozeti kesim tarihi
ile son 6deme tarihi arasinda Akbapk gise doviz satig
kurunun artmasi durumunda, Hesap Ozeti borcunun son
odeme tarihi itibariyla 6denmemig boliimii icin olui?n
kur fark iizerinden KKDF ve BSMV hesaplanarak TL
Hesaﬂ Ozeti'ne yansitilir. Yabanci para Hesap Ozeti'nin
alacak bakiyede olmasi durumunda, son 6deme tarihi
sonrasinda, Yabanci Para Hesap Ozeti'ndeki alacak
bakiyenin TL Hesap Ozeti'ndeki 6denmemis asgari
o6deme tutarini karsilayacak kismi islem tarjhindeki
Akbank gise doviz kuru iizerinden TL Hesap Ozeti'ne
aktarilacaktir. Yabanci Para Hesap Ozeti'nde son
o6deme tarihi sonrasinda yapilan 6demelerde oncelikle
donem icinde yapilan islemler tahsil edilecektir. Ayrica,
yukarida belirtildigi sekilde faiz tahakkuk ettirilecektir.
Akbank gise doviz kurlari www.akbank.com web
adresinde giincel olarak ilan edilmektedir.
22. 5464 Sayili Kanun diizenlemeleri geregince kredi
kartlarinda 6denmesi gereken asgari tutarin, kredi
karti limiti 15.000 Tiirk Liras’na kadar olan kredi
kartlari hakkinda déonem borcunun yiizde otuzundan,
kredi karti limiti 15.000 Tiirk Liras’’ndan 20.000 Tiirk
Liras’’na kadar olan kredi kartlari hakkinda donem
borcunun yiizde otuz besinden, kredi karti limiti 20.000
Tiirk Lirasi ve iizerinde olan kredi kartlari hakkinda
donem borcunun yiizde kirkindan ve yeni tahsis edilen
kredi kartlarinda kullanim baglangici tarihinden itibaren
bir yillik siirenin dolmasina kadar donem borcunun
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yiizde kirkindan asagi olamayacaktir. Asgari 6deme
tutari Banka tarafindan Hesap Ozeti'nde bildirilmek
suretiyle artirilabilecektir. Miisteri’nin birbirini izleyen
iki doneme ait asgari 6deme tutarinin tamamini
6dememesi durumunda Banka yapacag ihtar ile
tiim borglari muaccel kilar. Bu durumda Miisteri
temerriide diigmiis sayilir ve Miisteri aleyhinde yasal
islemler baslatilir. Muaccel olan tiim borglar takip
tutarina dahil edilerek, bor¢ muacceliyet tarihinden
tamamen kapatilincaya kadar gecikme faizi isletilir.
Temerriit durumunda Miisteri, borcun tamamini ve
borcun tamami ddeninceye kadar igleyecek faizleri
ile bu faiz iizerinden mevzuat geregi hesaplanacak
vergileri ve diger kamusal yiikiimliilukleri 6demekle
miikelleftir. Ogemelerin zamaninda yapilmamasindan
dolay: Banka tarafindan Miisteri'ye gonderilecek ihtar
ve ihbarnameler icin yapilacak her tiirlii masraflar,
yasal takip masraflari ve diger masraflar (mahkeme
masraflari, avukatlik iicreti, harg, vergi, noter masraflar
vs.), Miifteri'den ayrica tahsil edilir.
23. Uluslararasi havayollari gibi yurt digi Banka ya da
yetkili kurulusa iiye olup, T.C. sinirlari icinde faaliyet
Eésteren isyerlerinde Kredi Karti ile yapilan mal ve
izmet satin alimlarinda; Harcama Belgesi TL olsa
bile ilgili islem tutari Visa International ve MasterCard
International kurallar %eregince yurt disinda yapilmig
bir islem gibi, kart sahiplerinin hesaplarina yabanci para
cinsinden yansitilir.
24. Mﬁ?teri, yurt disinda veya yurt icinde yaptigi nakit
cekmelerden (nakit avans) dolay: Banka’ya nakit avans
ucreti ddemeyi kabul ve taahhiit eder. Mugteri velveya
Ek Kredi Karti Hamili, tiim nakit avans islemlerinde
meblagin cekildigi tarihin; 6demede ise 6deme yapilan
tarihin faiz hesaplamasinda dikkate alinacagini; ayni
giin yapilan cekim ve 6demelerde ise bir gunliik faiz
isletilecegini kabul eder.
25. Miisteri velveya Ek Kredi Karti Hamili tarafindan
alinmis olan bir malin iadesi velveya hizmetin iptali
halinde POS iizgrinden iade isleminin gergeklestirilmedigi
durumlarda Uye Isyeri tarafindan doldurulan ve
Miisteri velveya Ek Kredi Karti Hamili tarafindan
imzalanan Alacak Belgesi’nin Uye Isyeri tarafindan
Banka’ya ulastiriimasindan sonra Misteri’nin hesabi
alacak gelgesmdeki tutar kadar alacaklandirilir. Alacak
Belgesi’nin doIduruImu; ve imzalanmis olmasi Miisteri’nin/
Ek Kredi Karti Hamili’nin mal velveya hizmet bedelleri
ifin daha once imzalamis oldugu harcama belgesi ile
ogan yiikiimliiliiklerini ortadan kaldirmaz.
26. Musteri’nin kendisinin ve/veya Ek Kredi Karti
Hamil’nin Kredi Karti kullanimindan dolay hesabina



llapllacak borg ve alacak kayitlari, hesap kesim tarihinde,
esap Ozeti'ne dokiilerek, isbu Sozlesme’de belirtilen
adrese veya Banka’ca bildirilecek sair yontemlerle
Banka tarafindan gonderilir. Miigteri'nin, istek tarihinden
| yildan daha dncesine ait Hesap Ozetleriyle ilgili
talepleri, masraflar1 Miisteri tarafindan karsilanmak
suretiyle Bankaca yerine getirilebilecektir.
27. Hesap Ozeti, Icra ve Iflas Yasasi’nda belirtilen kesin
belgelerden sayilir ve 6deme yapilmamis ise Banka igsbu
Sozlesme kapsaminda Sozlesme'yi fesih ile Kredi Karti
veya kartlarini iptal edebilir.
28. Isbu Sozlesme, Miisteri tarafindan iicret
6demeksizin yazil olarak (Akbank subeleri) veya
Banka'nin erisebilecegi kalici veri saklayicisi araciligi ile
gﬂww.akbank.com sayfasinda yer alan lletisim Formu,
kbank Direkt Internet’te “Bize Ulasin” sayfasinda
yer alan lletisim Formu veya Akbank Gagri Merkezi
444 25 25) Bankaya bildirimde bulunmak suretiyle
diledigi zamanda sebep éésterilmeksizin sona
erdirilebilir. Ancak, Miisteri Banka'ya bildirdigi andan
itibaren 7 giin icinde Akbank Gagri Merkezi 444 25 25
ile bildirimde bulunmak suretiyle s6zlesmeyi sona
erdirmekten vazgecebilir. S6z konusu siire icinde
Miisteri’nin bu yonde bir talebi olmazsa, bildirim yapilan
linden itibaren sézlesme sona ermis kabul edilecektir.
anka; isbu Sézlesme'yi, 2 (iki) ay 6nceden Miisteri'ye
azil olarak veya kalici veri saklayicisi aracihigiyla
ildirimde bulunmak suretiyle diledigi zamanda sebep
gostermeksizin sona erdirebilir. Banka, So6zlesme
altindaki diizenlemeler ve ayrica asagidaki belirtilen
diizenlemeler kapsaminda veya Banka'nin sonradan
yapacagi degerlendirmeye gore hakl nedenlerin
varligi halinde, belirtilen bildirim siiresine uymadan da
Sozlesme'yi derhal feshedebilir.
* Banka, Miisteri’nin S6zlesme konusu yiikiimliiliiklerini
yerine getirmemesi, kimlik bilgilerinin yeterliligi ve
dogrulugu konusunda siiphe duyulmasi nedeni ile
iirirliikteki mevzuat tahtinda yapilmasi gereken
imlik tespiti ve teyidinin yapilamamasi, Sozlesme’ye
konu i§lem, liriin ve hizmetlerden dogan borglarini ve
Banka’ya olan bagkaca borglarini 6dememesi, Banka
tarafindan diger bir iflem nedeniyle takibe alinmasi,
liclincii kifilerce yasal takibe maruz kalmasi, iflasinin
tale,z edilmesi, iflasinin ertelenmesi, iflas etmesi,
konkordato talep etmesi, yiiriirliikteki mevzuata
aykiri bir davranigta bulunmasi, bankacilik hizmetlerini
kotiiye kullanmasi, Banka tarafindan hizmet verilmesini
tahammiil edilemeyecek derecede zorlastirmasi,
banka birimlerinde huzur bozacak davranislarinin
siireklilik arz etmesi veya Soézlesme konusu iiriin/
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hizmet/hesaplarin son islem tarihinden itibaren 30 giin
siire ile kullanilmamasi ve bakiyenin Banka tarafindan
belirlenmis asgari bakiyenin altinda kalmasi halinde ve
bunlarla sinirli olmaksizin hakl herhangi bir nedenle
bildirimde bulunmak sureti ile nezdindeki hesaplari
kapatabilecek, sézlesme konusu iiriin/hizmetleri sona
erdirebilecek, borcun fer’ileri ile birlikte tamamen
odenmesini talep edebilecek, kartlarini iptal ederek
Banka’ya iadesini talep edebilecek ve Sézlesme’yi
tek yanh olarak feshedebilecektir. Miisteri, Banka’nin

apacadi bildirimden sonra hesaplari, sozlesme konusu
urtin/hizmet/kartlari kullanmayarak Banka'ya iade
etmekle yiikiimliidiir.
¢ Sozlesme’nin taraflardan herhangi biri tarafindan
sona erdirilmesi veya herhangi bir nedenle son bulmasi
halinde, tiim bor¢ muaccel hale gelecek olup, borcun
tamami Miisteri tarafindan, ayrica thbara gerek olmadan
derhal ve nakden 6denecek, borcun tamami 6deninceye
kadar Miisteri’nin borg asl, faizler, komisyon, iicretler
ve diger tiim fer’ilerden dogan sorumluluklari aynen
devam edecektir. Sozlesme’nin ilgili hiikiimleri, Banka
alacaklari tamamen sona erinceye kadar yiiriirliikte
kalacaktir.
* Miisteri, hesabinin bulundugu S$ube’nin kapanmasi,
bagka bir subeye devredilmesi halinde, Banka’nin
hesap bakiyesini, hesaplarin devroldugu Sube’de kendi
adina yeni bir numara ile agilacak yeni bir hesapta
ve¥)a hesaplarinin teknik zorunluluklar nedeniyle ayni
Sube’de yeni bir hesap numarasi altinda takip etmeye
yetkili oldugunu, yeni hesaba da So6zlesme hiikiimlerinin
ayni kosullarda uygulanacagini kabul eder.

artin iptali sozlesmenin sona erdirilmesi hilkmiindedir.
Boylesi durumlarda Banka’ca kredi karti yasal siiresi
icerisinde iptal edilecek olup, Miisteri tarafindan kartla
yapilmis taksitli harcamalarinin bulunmasi durumunda
ise, taksitlerin tamami 6deninceye kadar Miisteri'ye
Hesap Ozeti gonderilmeye devam edilecektir.
Sozlesmenin feshi halinde, kredi kart iptal edilecektir.
Ayrica Miisteri’nin, sézlesmenin yiirurliikte oldugu
donemde gerceklestirdigi kart kullanimlarindan
kalnakll anapara, faiz, fon, vergi, harc ve benzeri yasal
yiikiimliikler ile iicret ve masraflari 6deme yiikiimliigi,
sozlesmedeki esaslar dahilinde aynen devam edecektir.
29. Miisteri, Kredi Karti/Ek Kredi Karti'na git tiim
iflemlerden sorumlu olup, Miisteri’nin Hesap Ozetleri
ile kendisine bildirilen Kredi Karti/Ek Kredi Kart(lar)a
ait borg ve alacak kayitlarina iligkin itiraz hakki saklidir.
Ancak, Miisteri tarafindan, borg ve/veya alacak kaydinin
yer aldigi Hesap Ozeti'nin son 6deme tarihini taki
eden 10. giinden sonra borg ve alacaga iliskin yapilacal
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itirazlar dikkate alinmaz. iii(teri itirazim yazil olarak
Banka Subesi’ne yapabilir. Ek Kart(lar)a ait harcama
itirazlari da, Ek Kart Hamil(ler)inin de imzalarinin yer
aldig1 itiraz yazisi ile Miisteri tarafindan yapilacaktir.
Miisteri, haksiz cikan itirazlar icin Banka tarafindan
gapllmls giderleri 6demeyi kabul eder.

0. Miisteri velveya Ek Kredi Karti Hamili, Kredi
Kart’nin kullanimindan dogacak olan ve Hesap Ozeti
ile bildirilecek borclarini, Banka’nin 6deme kanallarini
kullanarak (Sube, Akbank Direkt Internet vs.) deyebilir.
Aksi belirtiimedigi siirece, kredi karti borcunun son
6deme tarihinde odenmemesi durumunda kart borcu,
Miisteri’nin maasinin/maaginin yattigi hesaplari dahil
olmak iizere her nevi hesabindan otomatik olarak
tahsil edilebilecektir. Miisteri’nin, kredi karti otomatik
o6deme talimati verdigi hesabinda ve{a maas hesaplar/
maaimm yattigi hesaplarda dahil olmak iizere, diger
tiim hesaplarinda yeterli bakiye olmamasi durumunda,
o0deme, tanimlh ise Miisteri’nin kredili mevduat hesabi
SArtl Parasi Kredisi) ile de rapllabilecektir.

I. Miisteri, provizyon alinmadan yapilan harcama
tutarlarinin, Banka'ya islem tarihinden sonraki bir
tarihte jletilecegini, bu nedenle, Miisteri’ye gonderilen
Hesap Ozetlerine ve/veya 6demezlik halinde gonderilen
ihtarnamelere rJansma an borg tutarlari olabilecegini,
bu tutarlarin Misteri'den agrlca talep edilebilecegini,
Brovizyonsuz harcamalarla dahi olsa Kredi kartini isbu

ozlesme'ye ve Mevzuata aykiri limit asimina neden
olmayacak sekilde kullanmaya 6zen gosterecegini, ancak
yapmis oldugu harcamalarin limit agimina neden olmasi
durumunda limit asgimlarindan da (limit agim tutari ve limit
ailm faizinden) sorumlu olacagini kabul ve beyan eder.

32. Miisteri velvelya Ek Kredi Karti Hamili, provizyonsuz
bir islem gerceklestirdikten sonra, kredi kartina iliskin
calinti/kayip ihbarinda bulunursa, proviznonsuz isleme
iliskin harcama bilgilerinin ihbar tarihinden sonra
Banka’ya ulasmasi durumunda, bu harcamalardan
kayip calint1 halinde 5464 Sayilh Kanun’un 12. maddesi
kapsaminda, sair nedenle kartin iptalinin tale%edilmesi
halinde ise tamamindan sorumlu olacagini kabul eder.
33. Miisteri ve/veya Ek Kredi Karti Hamili, taksit uygulamasi
olan kredi kartlarimi kullanarak taksitli allfverls yapilan
Uye Isyerlerinden satin alacagi mal/hizmetler veya tarkli
iriinler icin farkh taksit sayisi ve buna bagh olarak farkh
fiyat uy%(ulanabilecegini kabul eder.

34. Banka’nin vade farksiz taksitli ve vade farkh taksitli
satis ylaéaan Kredi Kartlarindan biri vaya birkacina ait
ve bu Kredi Kartlari ile yetki verilen Uye Isyerlerinde,
vade farksiz taksitli ve vade farkh taksitli alisverisler
gerceklestirilmis ise; Miisteri kendi Kredi Karti/

Kartlari velveya Ek Karti/kartlari ile yapilan ve vade
farksiz taksitli ve vade farkh taksitli islemlerinden
dogan taksitlerden, s6z konusu taksitler tamamen
karatllmcaya kadar, Kredi Karti herhangi bir nedenden
dolayi iptal edilmis ve/veya gecerlilik siiresi dolmus olsa
dahi sorumludur.
35. Miisteri tarafindan yapilan harcamada esas tarih
aligverisin napﬂdlél ve taksit velveya vadelere béliindiigii
tiniin tarihi olup, isbu tarih harcamaya konu aligverisin
arcama belgesi kopyasinda kayithidir. Miisteri, isbu
vadeli borglarjni S6zlesme’de diizenlenen hiikiimlere
gore Hesap Ozeti'nde gosterilen vadelerde 6demek
zorundadir. Miisteri, Banka’nin, taksitli satislar icin yetki
verdigi Uye lIsyeri ile arasinda mevcut olan S6zlesme’nin
feshi durumunda, taksitli iﬁlem yapamayacaktir.
36. Miisteri, kredi karti islemlerinin teminati olarak,
Banka'ya §ayrimenku| ipotegi verebilir, motorlu tagsit,
nakit mevduat, doviz tevdiati, altin gibi menkulleri rehin
edebilir veKa bir alacagini temlik edebilir. Mﬁiteri’nin
yikimliiliiklerine karsilik alinan sahsi teminatlar, ilgili
ﬁsal mevzuat geregince adi kefalet hiikmiindedir.
igteri’nin alacaklarina iligkin olarak varsa Banka'ca
verilen sahsi teminatlar, di?er kanunlarda aksine
hiikiim bulunmadikc¢a miiteselsil kefalet hiikmiindedir.
37. Miisteri, kendi talebine istinaden Banka’ca uygun
ﬁérﬁldﬁ'ﬁ takdirde verilebilecek olan E-kartlar (Sanal
artlar) ile yapilan iglemler ve Kart’in kullanimina iligkin
olarak isbu Sozlesme'nin hiikiimlerinin uygulanacagim
kabul, beyan ve taahhiit eder.
38. Miisteri, Sozlesme'nin kuruldugu tarihten
itibaren 14 (on dért) giin icinde herhangi bir gerekge
§6stermeksizin ve cezai sart 6demeksizin Kredi Karti
ozlesmesi'nden cayma hakkina sahiptir. Cayma
hakkinin kullandigina dair bildirimin, cayma hakki
siiresi iﬁinde yazili %zAkbank ubeleri? olarak veya kalici
veri saklayicisi (444 25 25 Akbank Telefon Subesi, www.
akbank.com sayfasinda yer alan lletisim Formu veya
Akbank Direkt Internet’te “Bize Ulagin” sayfasinda yer
alan lletisim Formu) iizerinden Banka'ya yonlendirilmis
olmasi gerekmektedir.
Cayma haklanin kullanilmasi durumunda sézlesme
sona erecegi icin cayma bildiriminin Banka'ya
ﬁlénderilmesmden itibaren en geg¢ 30 giin icerisinde
listeri tarafindan kredi karti ve ek kart ve sanal
kartlarin, geri 6demenin yapilacagi tarih itibariyla
olusan: Hesap Ozeti borcunu; donem ifindeki harcama
tutarlarini; nakit ve nakit nitelikli islemlerin anaparasini
ve kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri
odendigi tarihe kadar olan siirede krediye isleyen, akdi
faiz tutarini, BSMV ve KKDF tutarini; Hesap Ozeti

borcunyn tamaminin 6denmemis olmasi halinde,
Hesap Ozeti borcunun 6denmeyen kismina isleyen
akdi faiz tutarini, BSMV ve KKDF tutarini; harcama
ve talimat gibi taahhiitler kargihg belirli bir iiriin veya
hizmetten faydalanilmig ve ilgili taahhiidiin yerine
getiriimemis olmasi halinde, pesin olarak verilen
puan veya faydalanilan iiriin veya hizmet bedelinin
taahhiitle kargilanamayan kismini, BSMV ve KKDF
tutarini; siireklilik arz etmeyen para transferleri,
fatura tahsilat §ibi anhk islem ve hizmetlerden verilen
onay kapsaminda tahsil edilen iicretler ile yararlanilan
kam;'):anyalprogramlézel hizmet iicretleri, BSMV ve
KKDF tutarinin, Banka'dan alinacak giincel borg bilgisi
cercevesinde kredi kartina tek seferde 6denmesi
gerekmektedir. Miisteri belirtilen siire icerisinde
odemeyi yapmaz veya cayma hakkini kullanmaktan
vazgectigini bildirirse, kredi karti sézlesmesinden
caymamis saylilir ve Miisteri'nin sozlesme kapsamindaki
her tiirlii yiikiimliiligii devam eder.
Hesaplama yéntemi yukarida belirtilen kredi karti
geri odemesinin tam tutari hakkinda 6deme tarihine
gore hesaplama yapilmasini teminen Miisteri'nin, islem
oncesinde Banka ile irtibata ge¢mesi gerekmektedir.
Krediyle ilgili olarak Banka'ca bir kamu kurum veya
kuruluiu ile Ugiincii kisilere 6denmis olan kamusal
tikiimliiliikler ile iicretler Miisteri'ye iade edilmez.
ayma durumunda karttan yapilan taksitli islemler olmasi
halinde bu islemlerin bekleyen taksitleri vadelerinde tahsil
edilme?'e evam edilecektir. Kredi karti szlesmesine
bagl olarak sunulan bagkaca hizmetler olmasi halinde,
Miisteri’nin S6zlesme'den caymasi ile birlikte bu hizmete
iIi;kin sozlesme de sona erecektir.
39. Erken Kapama: Faiz veya benzeri bir menfaat
karsihginda, 6demenin ii¢ aydan daha uzun siire
ertelenmesi veya benzeri sekilde taksitle 6deme
imkani veren Taksitli Nakit Avans Kredilerinde,
Miisteri, vadesi gelmemis bir veya birden cok taksit
o6demesinde bulunabilecegi gibi Taksitli Nakit Avans
Kredi borcunun tamamini veya bir kismini erken
odeyebilir. Bu hallerde, Banka ilgili yasal mevzuattaki
diizenlemeler gercevesinde faizin tamaminin veya bir
kisminin pesin olarak tahsil edildigi durumlar da dahil
olmak iizere gerekli indirimi yapacaktir.
Miisterinin Taksitli Nakit Avans Kredisi'yle ilgili olarak
erken 6deme yapmak istemesi halinde, buna iligkin
olarak Banka iubelerine veya Banka’nin Telefon
ubesi’ne ayrica bilgi ve talimat vermesi gerekmektedir.
ksi takdirde, yatirilan bir tutarin, hangi amacla
Eatmldlgmm aligveris islemlerinin 6denmesi veya
irden fazla taksitli nakit avans islemi olmasi halinde
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hangi islemle ilgili olarak yatirildiginin) Banka’ca
tespiti miimkiin olmayacagindan, kredi taksitleri vade
tarihlerinde Hesap Ozeti'ne yansitilarak tahsil edilmeye
devam edecektir.

40. Kredi kartinda vade farkh taksitlendirme islemleri
bulundugu durumlarda, s6z konusu islemlerin bor

6demeleri tamamlanincaya kadar Hesap Kesim Tarihi
degisikligi yapilamayacaktir.

41. Kesintisiz olarak en az 180 giin bozunca hareket
gormeyen kredi kartlari hareketsiz kabul edilir. ligili
mevzuat geregince Banka, Miisteri’ye yazil olarak
ve(a kalici veri saklalla aracihigi ile veya kayd tutulan
telefon ile 6nceden bilgi vermek suretiyle hareketsiz
kartlari kapatma hakkina sahiptir. N

42. Banka, Sozlesme sartlarinda, dnceden Hesap Ozeti
ile bildirimde bulunmak suretille degisiklik yapabilir.
Mﬁ%teri'nin s6z konusu degisikligi kabul etmeyerek
Sozlesmeyi fesih hakk), mevcuttur.

D. KREDI' KARTI ODUL PROGRAMI

|. Kart ile yapilan mal/hizmet alimlari ve/veya Banka’nin
belirledigi bankacilik islemleri i¢in diizenlenen
kampanyalar, programlar ve promosyonlar nedeni
ile kazanilacak olan ddiil ve 6duliin verilmesine iliskin
tiim kriterler Banka tarafindan belirlenir ve ggsitli
mecralarda (reklam, internet, brosiir, Hesap Ozeti
vs. Banka'nin belirleyecegi diger kanallarda? ilan edilir.
Odiillere iligkin vergi, fon ve harclarla ilgili olarak
Banka’nin herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.
2. Odiil uygulamalarinin duyuruldugu mecralar
aracihdiyla Mugteri’ye 6nceden duyurulmak suretiyle,
Banka, Miisteri’nin biriktirmis oldugu 6diil tutarlarinin
kazanimi ve kullaniminda siire kisiti koyma gibi 6diil
uy%télama sartlarini degistirme hakkina sahiptir.

3. Miisteri'nin velveya Ek Kart Hamillerinin 4diil
kullanimlari, Banka’ya olan her tiirlii borclarini
6demede temerriide diismemeleri ve Soézlesme
uyarinca yiikiimliiliiklerini tamamen yerine getirmeleri
sartina baghdir.

4, Miisteri, kazanmis oldugu ddiilleri ancak Banka
tarafindan yetkilendirilen iiye isyerlerinde mal/
hizmet alim/satimlari sirasinda veya Banka tarafindan
belirlenecek islemlerde kullanabilecektir.

5. Miisteri’nin, aldigi bir mal ve hizmete iliskin islemi
iptal/ iade etmesi, kartini kredi karti sistemleri
kurallarina ve/veya amaca aykiri kullanmasi durumunda
kazanilan édiil tutari toplam édiil tutarindan mahsup
edilebilecektir. Toplam 6diil tutari, kazanilan 6dul
tutarininp mahsubu icin yeterli degilse, soz konusu tutar
Hesap Ozeti'ne borg olarak yansitilir ve Miisteri bu
tutar iizerinden ayrica 6diil kazanmaz.



6. Taksitli vade farksiz ve taksitli vade farkli islemlerde
odiil, toplam mal bedeli iizerinden bir defada kazanilir.
Vade farkl taksitli satiglarda vade farki iizerinden odiil
verilmez. Kart kullanilmaksizin nakit olarak yapilan
o6demelerden ve 6diil kullanilarak yapilan islemlerde
kullanilan édiiller iizerinden 6diil kazanilamaz.
1. Wings Mil Programi kapsaminda, Miisteri’nin
aligveristen kazandigi Mil Puan orani, | takvim yih
icinde kullanabilecegi maksimum Mil Puan tutari
ve maksimum avans Mil Puan tutari, kredi kart
harcamalarini yaptigi sektére, kart tiiriine ve Banka ile
ﬁlh;ma iligkisine gore degisiklik gosterebilmektedir.
lsteri, ecza, telekom, konut, siEorta, ingaat, kuyum,
lastik, vergi, belediye, har, ara¢ kiralama, satig, servis
ve yedek parca, Hava, yer ve yiik nakliyecileri kurye
hizmetleri, motorlu yiik tastyicilari ve nakliyeciler, dig
hekimligi gerecleri, laboratuvar, tibbi, hastane techizat
ve gerecleri, tasimacilik hizmetleri, toptanci magazalar,
bilgisayar bakim, tamir ve hizmetleri, bilgisayar
network ve bilgi servisleri, bilgisayar yazilm magazalar,
bilgisayar donanim ve yazilim, tarim tiriinleri delzolama,
dondurulmug iiriinler, ev esyalari ve depolama, ekipman,
alet, mobilya, cihaz kiralama ve leasing, kol saati, saat
ve miicevher tamiri, Tarim kooperatifleri, endiistriyel
ereEIer ve diger ticari faaliyetler sektorlerinde her
0 TL’lik alsveris karsiiginda | Mil Puan, bu sektorler
disinda kalan sektorlerden ise her 1,5 TL'lik aligverig
karghﬁinda | Mil Puan kazanabilecegini kabul ve beyan
eder. Miisteri, kumar, bahis ve iyanio sektorlerinden
Mil Puan kazanamayacagini, bu sektorlerin disinda
kalan sektorlerde y::tpaca%lI aligveris islemi basina
tek seferde en fazla 5.000 Mil Puan kazanabilecegini
kabul ve beyan eder. Miisteri, Wings Mil Programi
kﬁ)sammda, ulgak bileti alinmasini saglayan ddillerin
(Mil Puan), Ek artlarla¥apllan harcamalar dahil bir a
icerisinde en fazla kart limiti kadar saglanabilecegini,
ayhik kart limitinin iizerinde yapilmig harcamalar
nedeniyle saglanmis/kazanilmis ddiilleri (Mil Puanlar)
toplam Mil Puan bakiyesinden dusiilecegini ve bir takvim
th igerisinde en fazla 150.000 Mil Puan kullanabilecegini
abul ve beyan eder. Banka, Wings Mil Programi
kapsaminda, odiil kazgnim ve kullanim kriterlerini, cesitli
mecralarda (Hesap Ozeti, reklam, internet, brostr ve
Banka'nin belirleyecei diger kanallarda) bildirmek
suretiyle her zaman degistirme hakkina sahiptir.
8. Hbu Sozlesme geregince kart kullanan kisilerin ve
kefilin verdigi bilgilerde, S6zlesme sihhatini ve kart
kullamimini engelleyecek degisme (evlenme, ad/soyad
degisikligi, uzun sireli yurt ici veya yurt disi seyahat
ve imza degisikligi vs.) oldugu takdirde, Miisteri'nin
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velveya Ek Kart Hamillerinin bu hususlari Banka'ya
Sozlesme sihhatini ve kart kullanimini engellemeyecek
ekilde ivedi biIdirmegﬁkﬁmlUlukleri vardir.

. Miisteri, Wings Mil Programi kapsaminda biriktirdigi
Mil Puanlarin ortalama 2 yil icerisinde kullaniimasi
ﬁerektigini, ortalama 2 yil icinde kullanilmayan

il Puanlarin Banka tarafindan toplam Mil Puan
bakiyesinden silinecegini kabul ve beyan eder.
Banka, Miisteri’nin biriktirmis oldugu Mil Puanlarin
kullaniminda, siire kisit1 gibi 6diil uygulama sartlarini
degistirme hakkina sahiptir.

10. Miisteri, kredi karti ile kesintisiz olarak en az 180 giin
boyunca islem yapilmamasi durumunda 6diil programi
kapsaminda biriktirdigi toplam chip-para bakiyesinin
Banka tarafindan silinecegini kabul ve beyan eder.
Banka, Miisteri’nin biriktirmis oldugu chip-paralarin
kullaniminda, siire kisiti gibi 8diil uygulama sartlarini
deéi;(tirme hakkina sahiptir.

I'l. Kredi kartinin herhangi bir sebeple Miisteri’nin
istegiyle veya Banka tarafindan kapatiimasi durumunda,
birikmis olan chip-para, Mil Puan vb. ddiiller sifirlanarak
kullanilamaz hale gelir. Miisteri, herhangi bir sekilde
6diil kullanimi yapmay, adiil kar§|I|§|n§a kendisine
nakit 6deme yapilmasini, 6diil tutarlarinin 3 sahislara
devredilmesini, borglarinin 6denmesinde kullaniimasini
velveya mevduat hesabina aktarilmasini talep
edemeyecektir. . .

E. FAIZ, UCRET, KOMISYON VE VERGILER

I. Banka tarafindan t?'gulanacak akdi ve gecikme faiz
oranlar, licret, masraf ve komisyonlar isbu S6zlesme'de
ve isbu Sozlesme'nin eki ve ayrilmaz bir pargasi olan
Ek.I’de belirtilen oran ve tutarlarda olup faiz oranlar
TCMB tarafindan yayinlanan azami oranlarin iistiinde
olmayacaktir.

2. Isbu SézIeFme’de ve Ek.1’de belirtilen iicret, masraf
ve komisyonlar ile birlikte Miisteri Banka’nin belirledigi
licret ve komisyonlari Banka’ya 6demeyi kabul ve beyan
eder. Sozlesme’de ve eklerinde belirtilen tiim faiz ve
licretler ile 6diil ve kazanimlara uygulanacak KKDF,
BSMYV gibi tiim vergi, fon, harg ve diger fer’iler de,
s6z konusu tutarlardan ayri olarak Miisteri tarafindan
odenecektir. Miisteri’den, Sozlesme’de ve eklerinde
belirtilenler ile sézlesme degisikligi prosediirii
kapsaminda bildirilenler haricinde herhangi bir 6deme
talep edilmeyecektir. Miisteri, 5464 sayili Kanun
diizenlemeleri ve ilgili mevzuata uygun olarak; 6nceden
bildirimde bulunmak suretiyle Banka tarafindan,
asagida belirtilen iicretlerin artirilabilecegini ve yeni
licret kalemlerinin getirilebilecegini kabul eder.

3. Bir takvim yili igerisinde iicretlerde, Tiirkiye Istatistik
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Kurumunca bir 6ncekidy| sonu itibariyla agiklanan
y!llik tiiketici fiyatlari endeks artisimin 1,2 kati altindaki
ucret artiglari icin, iicret artisinin ?'iirilrlﬁ'e girgcegi
tarihten en az 30 giin 6nce yazih olarak, Hesap Ozeti
ile Misteri’ye bilillendirme yapilacaktir. Bu bildirim
lizerine Miisteri, kendisine bildirim yapildigi tarihten
itibaren 15 gtin sonrasina kadar S6zlesme kapsamindaki
driiniin veya hizmetin kullanimindan vazge¢me
hakki bulunmaktadir. Bu hakkin kullanilmasi halinde
Miisteriden, iicret artiginin yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren ilave iicret tahsil edilmeyecektir. Bu siirenin
sonuna kadar vazge¢cme hakkinin kullanilmamasi
durumunda ise iicret artisi uygulanacaktir. Banka’nin
vazgegme hakkini kullanan Miisteri'ye Sozlesme
konusu tiriinii durdurma hakki mevcuttur. Bir takvim
yil igerisinde Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir 6nceki
yil sonu itibariyla agiklanan yillik tiiketici fiyatlari
endeks artiginin 1,2 kati ve iizerinde yapilacak iicret
artiglarinda Kredili Miisteri'den ayrica onay alinacaktir.
4, Banka Sozlesme’de ve eklerinde belirtilen iicretleri;
Miisteri’nin kredi karti hesabina, mevduat hesabina
ve miisterinin talimati varsa kredili mevduat hesabina
bgrg kaydederek tahsil etmeye yetkili oldugunu kabul
eder.
5. Isbu “E” boliimii altinda yer alan iicretlerin oran ve
tutarlarina, S6zlesme’nin eki ve ayrilamaz pargasi olan
Ek.1’de de yer verilmektedir.
6. Free Kredi Kartlari, Banka’nin diger kredi kartlarina
uy%ulanan belirli 6zelliklerden (iiye isyeri olmayan
erlerde chip-para kazanimi gibi) veya kampanyalardan
aydalanamamaktadir.,,
1. Kampanya Katilim Ucreti: Miisteri’nin, kayit licreti
olan kampanyalardan (arti taksit, erteleme, chip-para,
Mil Puap, indirim, hediye gibi) yararlanmasi durumunda
Hesap Ozeti 'ne yansiyacak iicrettir. Kampanya katilim
licreti BSMV dahil minimum 2,9 TL maksimum
1,9 TLdir. .
8. Nakit Cekim/Avans Ucreti: Banka’nin yetkilendirdigi
nakit cekim yapilabilen tiim noktalardan Banka
tarafindan belirlenen Kredi Karti ile nakit cekilen her
bir tutar iizerinden hesaplanir. Hesaplanan bu tutarlar
Banka tarafindan belirlenen sapit tutar varsa ondan az
olamaz. Bu iicret, TL Hesap Ozetleri icin BSMV harig
iglem tutarinin %5’i ve islem bagina 15 TL; USD Hesaj

zetleri icin islem tutarinin %5’i ve islem bagina 9 USD;
EURO Hesap Ozetleri icinse islem tutarinin %5’i ve
islem bagina 9 EURO’dur.
Mevzuata gore, Kredi Karti ile Banka’dan, Banka’nin
Internet iubesi’nden hesaplara virman yoluyla,
Banka’nin ATM’lerinden, nakit 6deme imkani taniyan

Uye Isyerlerinden, Banka ile Tiirkiye’de yerlesik diger
bankalar arasindaki yapilmis ve ileriderxapllabilecek
erotokollere istinaden diger banka ATM’lerinden ve
isa Intgrnational, MasterCard International ve diger
Karth Odeme Sistemlerine bagh tiim yurt disinda
erleﬁik bankalarin sube ve ofislerinden veya bu
ankalarin ATM’lerinden yapilan veya Kart Hamili ve/
veya Ek Kredi Karti Hamili tarafindan Uye Isyerlerinde
TL veya doviz alimlari halinde bu igslemlerde, Banka’ca
aksi bildirilmedigi siirece nakitléekim hilkkmiindedir.
Bunun yani sira, Tiirk Parasinin Kiymetinin Korunmasi
Hakkindaki 32 Sayili Karar’da belirtilen kiymetli maden,
tas, esyalarin ve doviz alimi, Kredi Karti hesabindan
Kapllan EFT, havale ve otomatik 6demeler, kisi ve
urumlara yapilan 6demeler, talih ve sans oyunlari,
borsa islemleri/menkul kiymet alimlari, seyahat ¢ekleri
Kredi Karti borcu 6denmesi ile bu hesaptan yapilan her
tiirlii nakit cikisi ve yetkili mercilerce belirlenecek diger
haller NAKIT éEK M hiikmiindedir.
9. Uyelik Ucreti: Miisteri, Banka tarafindan saglanan
Kredi Karti hizmetinden dolayi olusan/olusabilecek
maliyetler nedeniyle iiyelik iicretini her bir asil ve
ek kart icin ayri ayri olmak iizere, karti bor¢landirici
ilk kart kullanimindan sonra ve her on iki ayda bir
o6demeyi kabul eder. Free Kredi Kartlar ifin iyelik
iicreti odenmeyecektir. Ek kartin yillik iiyelik iicreti,
asil kartin yillik, 'Liyelik licretinin yiizde ellisini §e emez.
Axess Klasik Urtn Ucreti (BSMV, dahil)/Asil Kart 95
TL, Ek Kart 47,5 TL; Axess Gold Uriin Ucreti (BSMV
dahil)/Asil 107 TL, Ek Kart 53,5 TL; Axess Platinum
Uriin Ucreti &BS,MV dahil)/Asil 119 TL, Ek Kart 59,5
TL; Axess exi26 Uriin Ucreti (BSMV dahil)/Asil 24 TL;
Wings Uriin Ucreti (BSMV, dahil)/Asil 113 TL, Ek Kart
56,5 TL; Wings Black Uriin Ucreti (BSMV dahil)/Asil 152
TL, Ek Kart 72 TL. .
10. Kredi Karti Doviz Islemleri %evrim Kuru: Kredi
Kartlari ile yabanci iilkelerde, yabanci para birimleri
iizerindgp yapilan harcamalarin TL'ye déniistiiriilerek
HesaB Ozeti'ne yansitilmasi durumunda, yabanci
para biriminde yapilan harcamalar TL para birimine
cevrilirken ve Euro Hesap Ozetlerinde Visa/MasterCard
tarafindan iletilen USD islemler var ise, bu i?IemIer
Akbank gise doviz satig kuru ile TL’ye donistiiriildiikten
sonra Euro para birimine cevrilirken uygulanan kurdur.
Bu kurlarin hesaplamasi, USD’den TL’ye cevrilen
islemler ii(in Akbank i;e satis doviz kuru + (Akbank
gise satis kuru*%2); TL'den Euro’ya cevrilen islemler
icin Akbank aiée satis doviz kuru + (Akbank gise
satis kuru*%0,25); USD’ye cevrilen islemler icin Visa/
MasterCard cevrim kuru + (Visa/MasterCard cevrim

kuru*%0,85) .
I 1. Kayip/Calinti ve Kart Yenileme Ucreti: Bir takvim yili
icinde; kartin kaybolmasi veya calinmasi veya yllt)ranm|§,
zedelenmis ve parcalanmis olmasi sebebiyle kartlarin
siiresi dolImadan dnce iki adede kadar olan yenilemelerden
licret alinmaz. Ancak, 3. yenileme durumu s6z konusu
oldugunda Miisteri, asil ve ek kartlar icin s6z konusu
kartlarin iiretim/dagitim vs. maliyetlere neden olmasi
nedeniyle, Banka’ya kart yenileme bedeli 6demekle
yikiimlidur. Bu iicret, BSMV dahil Axess/Wings kartlar
icin § TL qlup, Free Kredi Kartlar igin 9 TL'djr. .
12. Uye Isyeri ve PTT Online Odeme Ucreti: Uye
isyerleri ve PTT online gubelerinden yapilan her bir
kredi karti 6demesi icin BSMV dabhil 1,09 TL islem licreti
alinmaktadiy. .
13. Fatura Odeme Ucreti: Kredi kartiyla anlik olarak
yapilan fatura 6deme islemleri icin §deme aninda alinan
ticret olup, Anlik Fatura Odeme Ucreti (BSMV dahil)
Zubeden yapilap iglemler icin Min. 2,5 TL, Maks. 5 TL;
kbank Direkt Internet’ten yapilan islemler icin 1,5 TL;
ATM’den yapilan islemler icin 2 TL'dir.
14. Asagida belirtilen islemlere ayhk akdi %2,02 (KKDF
ve BSMV haric) faiz,uygulanmaktadir.
* Otomatik Fatura Odeme Faiz Orani: Kredi kartindan
otomatik fatura 6deme talimati ile yapilan fatura
odeme islemleri icin uygulanan faiz oranidir. Kartinizla
talimatl olarak 6denen faturalariniza, faturanin 6denme
tarihinden itibaren 6deme yapilana kadar giinliik olarak
isletilecektir.
* Taksitli Avans Faiz Orani: Taksitli Avans islemi icin
uygulanan orandir. Faiz, Taksitli Avans isleminin
gerceklestigi giinden itibaren hesaplanir.
* Hizli Para Faiz Orani: Hizli Para iglemi icin uy%(ulanan
faiz oranidir. Faiz, Hizli Para igleminin gergeklestigi
giinden itibaren hesaplanir.
* Taksitli Bor¢ Transteri Faiz Orani: Diger bankalardan
transfer edilen kredi karti borglariniz iizerinden
hesaplanacak vergi ve fonlar harigﬁyllk net faiz oranidir.
* Nakit Avans Faiz Orani: Nakit Avans islemi
kapsamindaki islemlere u¥__gulanan, vergi ve fonlar harig
ayhk akdi faiz oranidir. Faiz, Nakit Avans isleminin
geﬁeklegti'i giinden itibaren hesaplanir.

S Para Faiz Orani: SMS Para islemi icin uygulanan,
vergi ve fonlar hari¢ aylk akdi faiz oranidir. Faiz, SMS
Para igleminin gerceklestigi giinden itibaren hesaplanir.
* Taksit Iste Faiz Orani: Kredi kartindan yapilan Taksit
Iste islemleri icin uygulanan orandr. Faiz, fatura 6deme
tarihinden itibaren hesaplanir.

* Limit Asim Faizi Orani: Kart Hamili ve/veya Ek Kart
Hamillerinin harcamalariyla kart limitlerini asmalari
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halinde, asilan miktara islem tarihi ile 6deme tarihi
arasindaki siire icin igletilen a4!|k faiz oranidir.

I5. Taksit Tarifesi Ucreti: Taksit Tarifesi'nin satin
alinmasi durumunda, kayit tarihinden itibaren 12 a
boyunca alinan iicret olup KKDF ve BSMV dahil ayli
12,90 TL'dir. . .
16. Indirim Tarifesi Ucreti: Indirim Tarifesi'nin satin
alinmasi durumunda, kayit tarihinden itibaren 12 ay
boyunca alinan iicret olup BSMV dahil aylk 12,90 TL’dir.
I7. Cash-Para Yillik Uyelik Ucreti: Banka’nin verdigi
oranlara istinaden, hizmeti satin alan miisterilerin
belirlenen sektorlerden yapacagi aligverislerden
kazanacagi ve ayni cari ay icerisinde kullanabilecegi
faizsiz nakit avans sadakat programidir. Bu programdan
licret karsiliginda kayit yapilarak yararlaniimaktadir.
Kaydinin otomatik yenilenmesi yoniinde talebi bulunan
migsterilerin kayitlari | yilsonunda iicret karsihginda
yenilenecektir. Kullanilan Cash-paralar bir sonraki ayin
ilk giinii Hesap Ozetine faizsiz, komisyonsuz alisveris
islemi olarak yansitilacaktir. Hesap Ozeti'nde belirtilen
son 6deme tarihinde 6demenin yapilmamasi halinde
Banka’nin cari faiz orani igletilecektir.
Cash-para kazanimi yapildiktan sonra Cash-para
kazanimina dayanak islem iptal edildigi takdirde
islem sebebiyle baglangicta kazanilan Cash-para geri
alinir; ancak s6z konusu Cash-para kullaniimig ve geri
iade alinamaz ise bu durumda Miisteri, programa
uyﬁun olmayan sekilde faizsiz ve iicretsiz nakit avans
kullanmis olacagindan dolayi, s6z konusu Cash-para
tutan Uzerinden nakit avans faiz ve licretine istinaden
%2 bor¢ Miisteri’nin Hesap Ozeti'ne yansitilir. Cash-
para’dan yalnizca Axess, Axess exi26 ve Free Kredi Karti
sahipleri faydalanabilir. ATM’den yapilacak Cash-para
Eekimleri; ASH-PARA meniisiinden yapilabilmektedir.
ash-para yillik iiyelik ticreti BSMV dahil 28,35 TL'dir.
18. Erteleme Iste Pesin Faiz Tutar:: Vergi ve fon haric,
ertelenen tutar ilizerinden erteleme ay sayisina gore
degisen yiizdesi ve/veya sabit tutar olarak hesaplanan,
islem aninda alinan pegsin faiz tutar olup, islem tutari
iizerinden KKDF ve BSMV hari¢ | ay erteleme icin
%1,99; 2 ay erteleme icin %2,99; 3 ay erteleme igin %3,99
olarak hesaplanir.
19. Ekstre Boldiir Faiz Orani: Taksitlendirilen HesaE
Ozeti tutari iizerinden alinan aylik akdi faiz orani (KKD
ve BSMV harig:%l,99’dur:. .
20. Talimath EFT/havale Islem Ucreti: Kredi kartindan
talimath yapilan EFT/havale islemlerinde, islem tutari
lizerinden alinan bu iicret BSMV dahil %3,8 olup
miisteriye sabit licret veya yiizdesel tutar olarak iletilir.
21. Anlik EFT/havale Islem Ucreti: Kredi kartindan anlk
OFL:10)
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yapilan EFTlhavaIeﬁIemIerinde, islem tutar iizerinden
alinan bu iicret BSMV dahil %4,5 olup miisteriye sabit
licret vc(e’yaKyiizdesel tutar glarak iletilir. .

22, Kredi Kartindan SGK Odemesi Islem Ucreti: Kredi
kartindan yapilan SGK 6deme tutari iizerinden belirlenen
yiizde velveya sabit tutar olarak hesaplanan, islem aninda
alinan iicret olup, Talimath SGK Prim Odeme Islem
Ucreti (BSMV dahil? 500 TL ve alti 6demelerin %1,3’i;
500 TL tizeri 6demelerin %1,6’s1; Anlik SGK Prim Odeme
Islem Ucreti (BSMV dahil) 500 TL ve alti 6demelerin
%1,50’si; 500 TL iizeri 6demelerin %2,00’si; www.sgk.gov.
tr'den yapilan 6demelerin %1,25'idir.

23. Akdi Faiz: Isbu S6zlesme’nin imzalandig tarihte
TCMB tarafindan yayinlanan azami akdi faiz orani aylk
akdi faiz orani olarak (S6zlesme’nin imzalandigi tarihte
TCMB tarafindan yayinlanan azami akdi faiz orani x 12
=yillik akdi faiz orani olarak) uyéulanacaktlr. Kredi karti
ayhk akdi faiz orani (KKDF ve BSMV haric) %2,02’dir.
24. Gecikme Faizi: Isbu Sézlesme’nin imzalandig
tarihte TCMB tarafindan yayinlanan azami gecikme
faizi orani aylik gecikme faiz orani olarak (S6zlesme’nin
imzalandig tarihte TCMB tarafindan yayinlanan azami
gecikme faizi orani x 12 = yillik faiz orani olarak)
uygulanacaktir. Kredi karti aylik gecikme faiz orani
gK DF ve BSMV haric) %2,52'dir.

5. Vade Farkh Taksitli Islemler Kredi Faiz Orani: Taksit
vygulamasi olan kredi kartlari acisindan Banka’nin

ye Isyerine verdigi yetki dogrultusunda, taksitli kart
liriinleri ile (apllan satiglarda, Banka’nin satis bedelleri
lizerine belli oranda bir vade farki ekleyerek bulunan
yeni tutari birden fazla esit oranh vadeye ayirarak
isyerine elektronik ortamdan bildirdigi ve bulunan yeni
tutarin bildirilen vadelerde Banka’nin hesap bildirim
cetvellerine sira ile borg kaydettigi faizli ahgveris tipini
ifade eder. Vade farkl taksitli satis aylik akdi faiz orami
gKKDF ve BSMV haric) %2,02'dir.

6. Avans Mil Puan: Wings Mil Programi kapsaminda,
Seyahat hizmeti satin almak igin yeterli Mil Puan
olmamasi durumunda kredi kartindan verilen borg
Mil Puandir. Verilen avans Mil Puan kredi kartindan
r(apllacak iTIemIerIe 12 ay icerisinde tamamlanmalidir.

ullanilabilecek maksimum avans Mil Puan tutari da

ukaridaki “D”’ béliimiiniin 7. maddesinde belirtilen Mil

uan kullanim sinirlamalarina dahildir.

27. Kapatilamayan Avans Mil Puan Bedeli: WinFs
Mil Programi kapsaminda, Wings kredi karti ile 12
ay icerisinde tamamlanamayan veya kredi kartinin
herhangi bir sebeple miisterinin kendi istegiyle
veya bankamiz tarafindan kapatilmasi durumunda,
tamamlanamayan avans Mil Puan icin karta yansitilacak
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bedeldir. Yansitilacak bedel, ilgili taahhiidiin yerine
getirilememesi halinde pesin olarak verilen Mil Puan’in
taahhiitle karsilanamayan kismina tekabiil eden tutar
olarak hesaplanmaktadir. Kapatilamayan Avans Mil
Puan Bedeli, “Kapatilamayan Avans Mil Puan Tutari
* Bilet Bedeli) / Bilet icin Kullanilan Toplam Mil Puan”
formiiliiyle hesaplanmaktadir.
28. Kredi Kart1 Yeniden Yapilandirma Faiz Oran::
Yeniden yapilandirma islemleri icin kullanilan vergi ve
fon harig ayhk akdi faiz oramdir. Kredi Karti Yeniden
Yapilandirma aylik akdi faiz orani (KKDF ve BSMV
harié) %2,02'dir.
29. Cep Telefonu Numarasiile Kredi Kartindan Hesaba
Para Gonderme Ucreti: Banka’nin Internet Subesi’nden
veya Cep Subesi’nden alicinin cep telefonu numarasi
kullanilarak kredi kartindan yapilan para transferi
isleminden Banka’nin nakit avans icin belirledigi islem
licreti olup BSMV hari¢ gonderilen para tutarinin %5’ine
I5 TL eklenerek hesaplanmaktadir.
30. C? Telefonu Numarasi ile Kredi Kartindan Hesaba
Para Gonderme Faizi: Banka’nin Internet Subesi’nden
veya Cep Subesi’nden alicinin cep telefonu numarasi
kullanilarak kredi kartindan yapilan para transferi
isleminden Banka’nin nakit avans icin belirledigi akdi
aiz alinir. Faiz, islemin gﬁrgeklegti%i tinden itibaren
hesaplanir. Cep Telefonu Numarasi ile Kredi Kartindan
Hesaba Para Gonderme aylik akdi faiz orani (KKDF ve
BSMYV haric) %2,02dir. N .
3l. Gejmi§ Donem Hesap Ozeti Ucreti: | ¥|Idan eski
donemlere ait Hesap Ozetlerinin basili veya faks olarak
talep edilmesi durumunda, gonderilen Hesap Ozeti
basing alinan, licret olup, BSMV dahil | TL'dir.
F. DIGER HUKUMLE
I. Miisteri’nin sifresini ve kart numarasini gizli tutmasi,
karti ve kartin kullaniimasi icin gerekli fi re bilgilerini
giivenli bir sekilde korumasi ve bu bilgilerin baskalari
tarafindan kullaniimasina engel olacak onlemleri almasi
ﬁerekir. Miisteri, bunlarin kaybolmasi ve calinmasi
alinde veya iradesi disinda gerceklesmis herhangi
bir islemi 6grenmesi durumunda Banka’nin Cagn
Merkezi'ni arayarak vega en yakin Banka Subesi’ne
bagvurarak Banka’ya derhal bildirimde bulunmak
zorundadir. Miisteri, Banka’ya yapacagi kayip ve calinti
bildiriminden 6nceki yirmi dort saat icinde gerceklegen
hukuka aykir1 kullanimdan dogan zararlardan Yiiz Elli
Tiirk Lirasi ile simirh olmak tizere sorumludur. Ancak,
hukuka aykiri kullanimin, hamilin agir ihmaline veya
kastina dayanmasi veya bildirimin yirmi dért saat
icinde yapilmamasi hallerinde yukarida belirtilen
sinirlama uygulanmayacak olup, bildirimin yapilmamasi
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nedeniyle bildirimden onceki yirmi dort saat icinde
yapilan harcamalarin tamamindan Miisteri sorumlu
olacaktir. Mﬁéteri, ilgili sigorta prim bedelini 6demek
kosuluyla bildirimden dnceki yirmi dort saat icinde
%ergek eﬁen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararla
ilgili yasal sorumluluk tutari icin sigorta yaptirilmasini
talep edebilecek olup, Miisteri’nin talebi halinde

ukarida belirtilen Yiiz Elli Tiirk Lirasi tutari lizerinden

esaplanacak sorumluluk priminin 6denmesi kaydiyla
Banka tarafindan sigorta yaptirabilecektir. Kayip ve/
veya calinti bildiriminde bulunulmasi halinde, kart
yasal siireler icinde Banka tarafindan iptal edilecek ve
daha sonra kartin bulunmasi halinde, soz konusu kart
kullanilmayacaktir.
2. Miisteri, kartlar1 Banka’nin iiyesi bulundugu/
bulunabilecegi uluslararasi/ulusal kart kuruluslar
tarafindan belirlenen/belirlenecek kurallar ve S6zlesme
hitkiimlerine uygun kullanmayi ve bu kuruluslarin
kurallarina tabi olmay: kabul eder.
3. Miisteri, kredi kartinin kullanimi hakkinda her tiirlii
bilgiyi Banka’nin bildirdigi kanallardan (Sube, Cagni
Merkezi, Akbank Direkt%nternet, Internet Sitesi ve
ileride Banka tarafindan belirlenecek kanallardan)
edinebilir.
4, Kart Hamili ve/veya Ek Kart Hamil’nin sorumlulugu,
kartin zilyetligine gectigi veya fiziki varhig bulunmayan
kart numarasinin ogrenildigi andan itibaren baslar. Ek
Kart’in Kart Hamili'ne teslimi de Ek Kart Hamili’ne
teslimi hiikkmiindedir.
5. Miisteri, kredi kartlarinin miilkiyetinin Banka'ya ait
oldugunu, hakli nedenlerin varligi halinde; kartlar derhal
Banka'’ya iade etmekle yiikiimlii oldugunu, Banka’nin
kartlarin kullanimini durdurabilecegini, Banka, ATM,
uluslararasi kart kuruluglari tarafindan veya Uye Isyerleri
aracihgiyla kartlara el konulabilecegini kabul eder.
6. Kredi Karti, son kullanma tarihinden sonra
kullanilmayacak ve Banka’ya iade edilecektir.
1. Banka, Kredi Karti'na bagh ge itli hizmet, avantaj,
sigorta, asistanlik, kampanya vb. hizmetleri bir araya
getirerek olusturacag hizmet paketlerini, kartlar
uzerinde calisan programlar haline getirebilecektir.
8. Kredi Karti; Musteri veya Kart Hamili ile ayni konutta
oturan birinci derecede yakinlarindan (annesi, babasi,
esi, resit cocugu, resit kardesi) herhangi birine teslim
edilebilir. Teslimat adresi olarak isyeri adresinin
verilmesi halinde ise kart, Miisteri’nin bagl oldugu
miidiir konumundaki kisiye, 6zel sekreterine veya
isyerinde Izah;an daimi bir memura teslim edilebilir.
9. Kredi Karti son 6deme tarihinin, kanunlarda tatil
olarak kabul edilen bir giine rastlamasi durumunda,

6deme tarihi kendiliginden bu giinii takip eden ve tatil
olmayan ilk giin gerceklestirilecektir.
10. Miisteri 6zFe§me'nin bir 6rnegini, S6zlesme'nin
diizenlenme tarihinden sonraki ilk yil ticretsiz olarak
alma hakkina sahiptir.
I'l. Uyusmazliklarda Basvuru Mercileri: Mﬁ?teri,
EFbu sozlesmeden dogan uyusmazlklarla ilgili olarak,
iiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun diizenlemeleri
kapsaminda Tiiketici Hakem Heyetlerine ve Tiiketici
Mahkemelerine basvuruda bulunma hakkina sahiptir.
Miisteri, Miisteri Eikayetleri Hakem Heyeti'nin
Olusumu, (fall§ma sas ve Usulleri Hakkinda Teblig
diizenlemeleri kapsaminda Tiirkiye Bankalar Birligi
nezdindeki Bireysel Miisteri Hakem Heyetlerine de
basvuruda bulunulabilir.
12. Miisteri, Banka’nin yurt ici ve yurt disindaki
merkez ve tiim subelerinde kendisine ait bulunan
velve{a ileride acilabilecek olan maasinin yattig
hesaf ar da dahil olmak iizere TL veya yabanci para,
vadeli, vadesiz, repo ve her nevi mevduat hesaplari ile
‘atlrlm (menkul kiymet), altin ve sair kiymetli maden
esaplarindan, vadesi gelmis veya gelmemis bilciimle
mevduat (TL veya d6viz? hesaplari (maasinin yattigi
hesaplar ve ortak hesaplarindaki kendi payi da dahil
olmak iizere), Miisteri’nin Banka’ya karsi S6zlesme’den
velveya herhangi bir sebepten dolayi dogmus ve
dogacak alacaklari, bloke hesaplar, bilcimle alacaklari,
Musteri’ye ait kiralik kasalar ve bunlar icindeki her tiirlii
degerler, nakit, hisse ve tahvil, senet ve konsimentolar,
tahsile verilen emre muharrer senetler, cekler vesaire
tiim kiymetli evrak ya da kredi hesaplari ile lehine gelmis
veya gelecek havalelerin borcu karsilayacak miktari
lizerinde rehin, virman, takas, mahsup ve hapis hakki
oldugunu ve bunlarin sekil ve mahi¥eti her ne olursa
olsun, dogmus ve dogacak tiim borclarini karsilayacak
miktarlarini Banka’ya rehnettigini, Banka’nin bunlarin
borca yeter kismini herhangi bir ihtar ve ihbara veya
kanuni yollara basvurmaya gerek olmaksizin borca
mahsup etmek suretiyle alacagini re’sen tahsile yetkili
oldugunu, bu amacla hesaplarindaki tutarlari o giinkii
TCMB kurlari iizerinden ilgili para birimine ¢cevirmeye,
vadeli hesaplarini vadesinden d6nce kapatmaya, altin
ve diger kiymetli madenleri piyasa rayici iizerinden
bozdurmaya, menkul kiymetleri ilgili piyasada satmara
Banka tarafindan o tarih itibariyla cari olan doviz ali
kurlari lizerinden kat’i alislari yapilarak ayni hiikiimlere
tabi oldugunu, yetkili oldugunu %)ayrikagili riicu kabul
eder. Musteri, Banka nezdinde bulunan ve yukarida
belirtilen hak ve alacaklari iizerinde, Miisteri’nin
Banka’ya olan borglari tamamen 6deninceye degin

Banka’nin Sozlesme’de belirtjlen haklarini kullanmaya
Ketkili oldugunu kabul eder. Uzerinde Banka’nin rehin
akki bulunan ve yukarida sayilan alacaklari, Banka’nin
muvafakati alinmaksjzin Miisteri liciincii sahislara devir
ve temlik edemez. Isbu Madde bir Rehin Sozlesmesi
mahiyetinde olup, siiresiz olarak diizenlenmistir. Rehin
hakki, Banka'nin isbu S6zlesme'de belirtilen alacaklari
tiim ferileriyle birlikte sona erene kadar gecerli olmaya
devam edecektir. Isbu Sozlesme, S6zlesme'de belirtilen
artlar dahilinde Banka'ya ilgili hesaplara bloke koyma
akki vermektedir. Isbu Sozlesme'de belirtilen
Banka alacaklarinin tamamen sona ermesi halinde,
Rehin Veren'in talebi iizerine hesaplar ilizerindeki
bloke kaldirilabilecek ve blokenin kalkmasi ile Rehin
Veren, bloke edilen tutarlar iizerinde tasarrufta
bulunabilecektir.
13. Bankanin Uygun Goérecegi Kurulus ve Mercilere
Miisteri Hakkinda Bilgi Vermesi: Miisteri; kendisine
ait Banka nezdinde bulunan biI%iIeri, gerek tarafina
hizmet saglamak amaciyla Banka'nin isbirligi
anlagmasi Iz'apmlgs oIduiu iﬁirligine taraf gerce
veya tiizel kisilerle, gerekse Miisteri’ye zarar verme
amaci olmaksizin herhangi bir nedenle (sair kredi
taleplerinin reddedildigi durumlarda dahi) tigiincii bir
Eergek veya tiizel kisi ile aylafllmasma izin verdigini,
ilgilerinin paylasimi nedeniyle Banka’dan herhanFi
bir hak ve talepte bulunamayacagini, iiciincii kisilerle
paylagilacak bilgilerin verilmesinin sart olmadigina
yonelik Miisteri’'ye gerekli uyarilarin Banka tarafinda
papllml; oldugunu, bu kapsamda Banka nezdindeki
usteri'ye ait ilﬁilerin ticuincii kigiler ile paylagilmasini
kabul ve beyan eder.
14. Kanuni lkametgah: Miisteri, Banka tarafindan
isbu sozlesmede yer alan hususlarin gerine
getirilmesi amaciyla, gerekli tebligatin yapilabilmesi
icin, asagida isminin yaninda ﬁallh yeri kanuni
ikametgah olarak gosterdiklerini, bu adrese yapilacak
tebligatlarin sahislarina yapilmis sayilacagini, Kanuni
Ikametgahlarinin de%i;mesi halinde, yeni adresi
degisiklik tarihinden itibaren en ge¢ 15 giin icerisinde
Banka’ya noter vasitasiyla bildirmeyi, bu bildirime
kadar eski adreslerinin muteber olacagini kabul ve
taahhiit eder.

I5. Alacagin/So6zlesmenin Devri ve Borcun Nakli:
Miisteri, Banka nezdindeki borglari muaccel olmasa
dahi, 3. kisi, garantor, kefil/ler tarafindan yapilacak
d6demeler ar§|I|§mda Banka’nin her tiirlii alacagini ve
isbu S6zlesme’den kainakll haklarini ayrica Miisteri'den
onay alinmasina gerek kalmaksizin devir edebilecegini
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ve devirle birlikte Banka nezdindeki teminatlarinin
da 6deme yapan 3. kisilere, garantore veya kefilllere
devredebilecegini; Banka’nin S6zlesme’den dogan hak
ve alacaklarin temlik (devir) edilmesi siirecinde, temlik
(devir) alan velveya alacak olan velveya devralma
talebinde bulunan resmi velveya o6zel, gercek velveya
tiizel kisilere, Mﬁiteri’nin tiim bilgi ve belgelerini
verebilecegini kabul eder.

16. Banka Kayitlarinin Gegerliligil: Miisteri, isbu
sozlesmeden dogabilecek ihtilaflarda HMK 193. maddesi
uyarinca delil sézlesmesi niteliginde olmak iizere,
Banka’nin, islemle ilgili olduklari élciide uluslararasi
kredi karti kuruluslarinin, Bankalararasi Kart Merkezi
A.$.’nin (BKM) ve Banka’nin kanuni defter ve kayitlari
ile bilﬂsa ar kayitlarinin ve mikro filmlerin, ATM,
Cagr1 Merkezi, ITM, Internet Sube ve diger bankacilik
kanallari iizerinden gerceklestirilen islemlere iligkin
Eérﬁntﬁ, ses ve log kayitlarinin muteber delil olacagini
abul beyan ve taahhit eder.
17. Yetkili Mahkeme: Isbu sé6zlesme nedeniyle
ortaya c¢ikabilecek ihtilaflarin ¢oziimiinde
.................................................... Mahkemeleri ve Icra

Isbu sézle?menin tamami taraflarca okungrak
........ leewee [......... tarihinde imzalanmistir. Isbu
sozlesmede hiikiim bulunmayan hallerde Miisteri
tarafindan imzalanan Bireysel Bankacilik Hizmetleri
Sozlesmesi'nin igbu sézlesme hiikiimleri ile gelismeyen
diizenlemeleri uygulama alani bulacaktir.



SOZLESMEYi AKDEDENLER
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Ad ve Soyadi veya Unvani

Kanuni ikametgah Adresi

Telefon Numarasi

Tatbik imzalar

1) Akbank T.A.S.
(MERSIS Numarasi 0015 0015 2640 0497)

Subesi adina:

a)
b)

2) Miisteri Adi ve Soyad::

Ek.1: Kredi Kartina iliskin Ucretler

6 ana maddeden ve 10 sayfadan ibaret Sozlesme ile eklerini okudum ve Sozlesme'yi, her bir sayfasini imzalamaya/paraflamaya gerek olmaksizin
Sozlesme'deki iicret, masraf, komisyon ve vergiler dahil tiim hususlari miizakere ederek tam bir mutabakatla kabul ediyorum.

Kredi Karti Kredisi limitimin agilmasini ve akabinde buna iliskin hizmetin hemen baslatiimasini talep ediyorum.

Miisteri Beyan::

Miisteri Beyan Tarihi: / /

Miisteri imzasu:

Tarafiniza teslim edilen sozlesme niishasi ile ilgili olarak “Sézlegme'nin bir niishasini elden aldim” ibaresinin asagiya elle yazilmasini rica ederiz.

Akbank T.A.S. / Genel Miidiirliik: Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul / MERSIS No: 0015 0015 2640 0497 / www.akbank.com

E334m
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Ek I; Kredi Kartlarina iliskin Ucretler

Sozlesme versiyon no: 10/2016-1

Uriin veya

Ucret | Faiz

Uriin veya Ucret | Faiz

Talimath SGK Prim Odeme
Islem Ucreti**

500 TL ve alt: 6demelerin %1,3'ii;
500 TL iizeri ddemelerin %1,6'si

Odeme yapildiginda

Anlik SGK Prim Odeme islem

500 TL ve alt: 6demelerin %1,50'si;
500 TL iizeri ddemelerin %2,00'si;

Yenileme Ucreti **

Ucreti ** www.sgk.gov.tr'den yapilan Iglem aninda
odemelerin %1,25'i

Indirim Tarifesi** 1290 TL Her ay

Taksit Tarifesi**** 12,90 TL Her ay

Cash-para Uyelik Ucreti** 28,35 TL Her yil

Cep Telefonu Numaras _

ile Kredi Kartindan Para %5+ 15TL Islem aninda

Gonderme Ucreti***

Free Kayip/Calinti ve Kart 9TL 3. kart yenileme/basim

talebinden itibaren

Miisteri Adi Soyad::
TCKN:
Tarih:

Miisteri imzast:

Akbank T.A.S. / Genel Miidiirliik: Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul / MERSIS No: 0015 0015 2640 0497

www.akbank.com / Bize.Ulasin2@akbank.com / Akbank Telefon Subesi: 444 25 25

Hizmetin Ad Asil Kart - Ek Kart Periyot Hizmetin Adi Asil Kart - Ek Kart Periyot

Axess Klasik** 95TL-475TL Ik aktiflikte ve yillik Free Kampanya Katilim Min. 2.9 TL - Maks. 7.9 TL Her kampanyaya kayit

Axess Gold** 107TL-535 TL ll akeifite ve yili Ucretit in.297TL - Maks. 19 oldugunda

Axess Platinum™ 119 TL-59,5 TL Ik aktiflikte ve yilik Kredi Karti ile ’ggt Avans %5+ 15 TL islem aninda

Axess exi26** UTL ik akiflikte ve yillik Ucreti - Yurt ™%

Wings™ 13 TL-56,5 TL ll akiflkte ve yilk (K]rcerg'ti'(a;ﬂr't'eD’;% Avans o5 49 USD veya %5 +9EURO | islem aninda

Wings Black** 52 TL-T2 TL Ik aktiflikte ve yillik . - .

Kayip/Calinti ve Kart Yenileme 8TL 3. kart yenileme/basim Kapatilamayan Avans Mil Puan _(rlﬁigiltﬂ:I;ri\;;yg:cﬁ\;ia)r}sgﬂgtl’iu;n |AI‘:a 1:‘: ;I‘Illnzl;zn alim

Uereti ** talebinden itibaren Bedeli kullanilan toplam Mil Puan i I§2 ay sonra

Uye Isyeri ve PTT Online Ekstre || 40 1/ Bu kanallardan 6deme S p' : d :

Odeme Ucreti** ' yapildiginda *KKDF ve BSMYV dabhil degildir. **BSMV dabhil. ***BSMV hari¢. ****KKDF ve BSMV dahll./

b om0 i 25 L, Maks. 5 TL islern aninda /o9 S
. . i Wi/ / /

Anlik Fatura Odeme Ucreti 15 TL islem aninda BANK TA$J’ / / é/

(Akbank Direkt internet)** ’ } o Y/ VA

Anlik Fatura Odeme Ucreti 11L e aninda Banka Yetkililerinin Imzasi: \ 5@//

(ATM)# ] ;

Gegmis Donem Hesap Ozeti I TL | yildan eski hesap " /

Uct:et|** : zetlerinin gonderiminde “Odeme Sistemleri Bolimi Odeme Sistemleri Boliimii

'[allm'atll EFT/Havale Islem %3.80 Odeme yapildiginda M. Yaln OZCAN Yegim AKTA

Ucreti** o ' _ Béliim Bagkani Midir

Anlik EFT/Havale Islem Ucreti** | %4,50 Islem aninda
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(Isbu Temel Bankacilik Uriin Bagvurulari Bireysel Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesinin eki ve ayriimaz bir pargasidir.)

TEMEL BANKACILIK URUN BASVURULARI

Imza;

Akbank Hesap Ozeti istiyorum. [] E-posta [ ] Posta

[ ] Akbank Hesap Ozeti istemiyorum, internet Subeden goriintiileyecegim.

|:| *Aninda Banka Karti verilmesini talep ediyorum.
|:| Banka Kartimin adresime gonderilmesini talep ediyorum.
Teslimat Adresi: |:| iletisim Adresi |:| *Sube

*‘Aninda Banka Kartr” misteri isim ve soy isim bilgisi igermeyen banka karti olup s6z konusu kartin kullaniimasindan dogacak sorumluluk miisteriye aittir.

*Yalnizca maas miisterisi igin “Jube” secenegi segilebilir. Maag miisterisi olmayan miigterilerin karti “Iletisim Adresi”ne gonderilecektir.

Aninda Banka Karti Teslim Tutanag ,
Imza:

no'lu Neo kartimi / / tarihinde teslim aldim.

Akbank Direkt kullanicisi olmak istiyorum. Imza;

*Akbank Direkt kullaniminiz igin gegici sifreniz Akbank sifre telefonunuza SMS ile gonderilecektir.

NAR Hesabi tanimlanmasini istiyorum. Imza;

Vadesiz Doviz/Altin Hesabi istijorum. | ] USD | | EURO | | Altin Lz
imza;

23
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(Isbu Kredi Karti'a Bagh Uriin Talepleri Bireysel Bankacilik Hizmetleri S6zlegmesi'nin eki ve ayriimaz bir parcasidir.)

KREDi KARTINA BAGLI URUN TALEPLERI

Ek Kredi Karti, Sanal Kredi Karti, Mevduat Birikim Hesabi, Déviz Birikim Talimati, Fon Birikim Talimat, Otomatik Fatura Odeme Talimati, Akbank Haberci Bireysel, Arife-Tarife'den

ip imzaladiklarim:
seslp Imzaladlidanm || Bu Sézlegme le talep ettigim karta baglansin.

| I Sonéhanesi| || [ 1 [ ][ | olan mevcut kredi kartima baglansin.

Ek Kredi Karti sahibi olmak istiyorum.

Imza:

Sanal Kredi Karti sahibi olmak istiyorum.

Imza:

Mevduat Birikim Hesabi agmak istiyorum.

Aylik Birikim Tutari
(Min. 50 TL-Max 3.000 TL)

#ilk 6deme tarihi; son 6 hane numarasini verdiginiz ya da

L talep ettiginiz kredi kartinizin ekstre kesim tarihi olacaktir.

Imza;

Esnek Birikim - Altin/Doviz Talimati vermek istiyorum.

ALTIN [ | USD| | EURO | | Doviz Sepeti(%50 USD - %50 EURO) | |

*Hicbir seenegin isaretlenmemesi durumunda talebin Altin tipinde yapildigi varsayilacaktr.

Aylik Birikim Tutari
(Min. 100 TL) i

*Birden gok segenegin isaretlenmesi durumunda sirasiyla ALTIN, USD, EURO, Doviz Sepeti talebi dikkate alinacaktir.
*Segilen para birimi/birimleri icin mevcutta Esnek Birikim-Altin/Déviz talimatiniz bulunuyorsa, bu talep dikkate alinmayacakir.

Imza:

Esnek Birikim - Fon Sepeti Talimati vermek istiyorum. Aylik Birikim Tutari

TL

(Min. 100 TL)

KORUMACI SEPET | | (%40 Degisken Fon - %30 Ozel Sektor Borclanma Araglart Fonu - %15 Uzun Vadeli Borclanma Araglari Fonu - %15 Orta Vadeli Borclanma Aralart Fonu)
DENGELI SEPET | | (%30 Degisken Fon - %35 Ozel Sektor Borglanma Araclari Fonu - %20 BIST30 Endeksi Hisse Senedi Fonu - %15 Orta Vadeli Borglanma Aralar Fonu)
ATAK SEPET | | (%45 Ozel Sektor Borglanma Araglar Fonu - %40 BIST30 Endeksi Hisse Senedi Fonu - %10 Yabanci Hisse Senedi Fonu - %5 Altin Fonu)

*Ak Portf6y Yatirim Fonlarinin varlik dagilimi ve icerdikleri riskler farklilk gostermektedir. Detayli bilgi igin Yatirimei Bilgi Formlarini inceleyiniz.

*Hicbir seenegin isaretlenmemesi durumunda talebin riski en disiik olan Korumaci Sepet icin yapildigi varsayilacaktr.

*Birden gok Sepet'in isaretlenmesi durumunda segilenler arasinda KORUMACI, DENGELI ve ATAK SEPET 6ncelik sirasina gére Sepet tanimi yapilacaktir.
*Mevcutta herhangi bir Fon Sepeti icin Esnek Birikim-Fon Sepeti talimatiniz bulunuyorsa, yukaridaki talep dikkate alinmayacaktr.

Imza:

Telefonum iin Otomatik Fatura Odeme talimati vermek istiyorum.

Abone Telefon No. Kurum Adi

(090) () Turkeell | |
(090) () Turkeell | | Avea| | Vodafone | |
0% ( ) Turkeell | | Avea| | Vodafone | |

*Verilecek olan talimatlar yukarida belirtilen

Avea | | Vodafone | |  Tiirk Telekom | | kredikartina baglanacaker.
Tirk Telekom | | *Talimatlarfa ilgili maddeler Otomatik Havale

ve Otomatik Odemeye lliskin Hiikiimleri

Tiirk Telekom | | baghg altindadr.

Imza:

444 25 25 Telefon Jubesi'nden iglemlerinizi hemen gergeklestirebilmek icin Neo sifrenizi istemeyi unutmayn.

ARTI PARA KREDISI SOZLESME ONCESI BILGI FORMU

Kredi Verene iliskin Bilgiler:

Form versiyon no: 10/2016-1

Unvani: Akbank T.AS. (Banka) / Adresi: Akbank Genel Miidiirliigii Sabanci Center 34330 4. Levent istanbul / Telefonu: 444 25 25 / Mersis Bilgileri: 0015-0015-2640-0497

Krediye iliskin Bilgiler:

Kredinin Tiirii: ARTI PARA KREDISI (KREDILI MEVDUAT HESABI)

Akdi Faiz Orani: Aylik %2,02, Yillik %24,24 (Aylk Faiz iizerinden %15 KKDF ve %5 BSMV de tahsil edilmektedir.)
Ayhk Gecikme Faiz Orani: % 2,52 (Faiz iizerinden %15 KKDF ve %5 BSMV de tahsil edilmektedir.)

K.K.D.F.: %15 ve B.S.M.V.: %5 (Faiz tutarlari lizerinden tahsil edilip devlete 6denmektedir.)

Hesap Ozeti Gonderim Ucreti: 1,50 TL'dir.

Kredi, kisa stireli nakit ihtiyacinizi kargilamak lizere mevduat
hesabiniza bagli olarak calisan bir kredili mevduat hesabidir.
Krediyi talep etmek suretiyle taksitli de kullanabilirsiniz.
Taksitli Arti Para, yeni bir kredi tiirli olmayp, mevcut
Kredinin taksitle kullandiriimasi islemidir. Sube disi kanallarla
birlikte Bankamizin belirleyecegi diger kanallar araciligiyla
da Arti Para igin yeni limit ve/veya limit artirimi talebinde
bulunabileceksiniz. Bu durumJ; Bankamiz  tarafindan
Kredi tahsis edilmesinin/limit artiriminin uygun bulunmasi
halinde, isbu kredinin verilmesi igin imzalayacaginiz
S6zlesme hiikiimleri aynen uygulanacaktir. Kredi limitiniz,
sozlesmenizde yer alacaktir. Ayriyeten kredi limitinizle
ilgili olarak tarafiniza, sézlesmenin imzalandig/onaylandigi
tarihi takip eden en geg 2 is giinii icerisinde SMS ile de bilgi
verilecektir. o o

Krediye “KREDIYE ILISKIN BILGILER” bagliki bolimde
belirtilen akdi faiz uygulanacaktir. Kredi ile ilgili resmi
mercilerce tespit olunan nispetlerde vergi ve fon tahakkuk
ettirilecektir. Kredi’nin taniml oldugu hesabin borg bakiyeye
doniismesi (éeksi bakiyeye diismesi) halinde, bu hesap/
hesaplar icin Bankamizca yazili olarak veya kalici veri saklayici
ile Akbank Hesap Ozeti gonderilerek borg bakiyeniz
hususunda _ bilgilendirileceksiniz. Bu durumda “KREDIYE
ILISKIN . BILGILER” baslkli bolimiinde belirtilen Hesap
Ozeti Ucreti tarafinizdan tahsil edilecektir. Gonderim
maliyetinin artmasi halinde s6z konusu iicret de, hesap
Ozeti, elektronik posta, SMS, posta vesaire yéntemlerden
biri ile bilgi verilmek suretiyle arttirilabilecektir. S6z konusu
masraflar maaginizin yattig) hesaplar da dahil her nevi hesap/
hesaplarinizdan otomatik olarak tahsil edilecektir. Hesapta

eterli bakiye bulunmaz ise, Bankamiz bu masraf bedellerini
edili mevduat hesaplarindan (arti para kredi limitinden)
tahsil etmeye hak ve yetkilidir. S6z konusu licret, piyasa
kosullarina paralel olarak artabilecektir. Hesap Ozetinizi,
e-mail yolu almayi talep etmeniz halinde tarafinizdan Hesap
Ogzeti Ucreti tahsil edilmeyecektir.
6502 Sayilh Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
dizenlemeleri geregince, Bankamizca akdi faiz oraninda
degisikdlik yaplﬁnam halinde bu degisiklik, ylrirlige
girmesinden 30 giin 6nce size kagit Uzerinde yazil
olarak veya kalici veri saklayicisi aracilig ile yazii olarak
bildirilecektir. Bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 60
in icinde borcunuzun tamamini Odediginiz ve kredi
ullanmaya son verdiginiz takdirde s6z konusu faiz artigindan
etkilenmeyeceksiniz. Bankamiz, akdi faiz orani diginda diger
s6zlesme sartlarinda da, 30 giin 6ncesinde yazil olarak veya
kalici veri saklayicisi araciligi ile bilgilendirme yapmak suretiyle
degisiklik ya agilir. S6z konusu degisikligi kabul etmeyerek
s6zlesmeyi fesih halkdaniz meveuttur. Kredi, basta ATM’ler
olmak Uzere, Subeler veya Bankamizin belirleyecegi Sube
disi kanallar araciligi ile kullanabilirsiniz. Kredi ile ilgili yasal
mercilerce ongoriilecek masraflar ve halen mevcut veya
ileride konulacak her tiirlii vergi, resim ve harglarla tarh
edilebilecek cezalar, bunlarda meydana gelecek artiglar size
ait olacak olup, bunlari nakden veya hesagen pesin ddemeniz
gerekecektir. Ayrica, (azﬂl olarak ya da kalici veri saklayicisi
aracilig) ile agikga iletilmis herhangi bir talebiniz bulunmadigi
middetce kredi ile ilgili sigorta yaptirilmayacaktir. Sigortaya
iliskin hizmetler Bankamizin acentesi oldugu sigorta sirketi
disinda baska bir sigorta sirketinden de alinabilir.

\ /\/Ef' Wn 2.54 Ty
EiH[E

Odemelerin Yapilmamasi ve Temerriide lliskin
Esaslar: Arti Para Krediniz, vadesiz bir mevduat hesabiniz ile
baglantil olacaktir. Birden fazla vadesiz hesabiniz bulunmasi
durumunda Kredi, maas hesabiniz varsa 6ncelikle bu hesaba
baglanacaktir. Bankamiz, Arti Para Kredinizden kaynaklanan
borcunuzun tamamini, s6z konusu hesaba, maaginiz dahil
her ne sekilde yatirilirsa yatirilsin, yatirilan para veya gelen
havale bedelinden, aninda veya giin sonlarinda tahsil etmeJe
Eetkilidir. Ancak bu hesapta yeterli tutarin olmamasi halinde,
ankamiz ayni giin veya belli bir siire sonra Bankamiz
nezdindeki diger tim hesaplarinizdan (maaginizdan/maag
hesabinizdan tahsilat yapilmasina iligkin beyaniniz bulunmasi
durumunda maasinizin yattigi hesaplar velveya her nevi
hesaptan) herhangi bir tutar sinirlamasina tabi olmaksizin,
ayrica talimatinizin alinmasina gerek kalmaksizin re’sen tahsil
edilebilecektir. .
Arti Para Hesap Ozetinizde belirtilen Asgari Odeme Tutarini,
yine Hesap Ozetinizde belirtilen Son Odeme Tarihi kadar
odemeniz gerekmektedir. Asgari Odeme Tutari, Arti Para
Ekstre Kesim Tarihinde (her ayin son takvim giinii) tahakkuk
ettirilen Arti Para faizi ve buna iliskin fon ve vergi tutar ile
bu tarihteki anapara borcunuzun %10’unun toplamidir. Son
Odeme Tarihi ise her ayin 15’idir. Son Odeme Tarihinin/
taksit vadesinin/6deme hafta sonu veya resmi tatile denk
gelmesi halinde 6deme, hafta sonunu veya resmi tatil bitimini
takip eden ilk is giinii gerceklestirilebilecektir.
Arti Para Kredisi limitiniz, Asgari Odeme Tutarinin tamami
Son Odeme Tarihini takip eden 15. Giine kadar 6dememeniz
halinde, otomatik olarak kullanima kapatilacaktir. Birbirini
izleyen iki doneme ait Asgari Odeme Tutarinin tamamini
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6dememeniz durumunda ise Bankamiz alacagi muaccel hale
elecek ve temerriide diiseceksiniz.

rti Para Kredinize iliskin borcun kapatimamasi, sézlesme
veya taraflar arasinda akdedilmis/akdedilecek sézlesmeler
uyarinca 6demek zorunda oldugunuz herhangi bir tutarin
vade tarihinde 6denmemesi, Banka'ya sunmus oldugunuz
belge ve bilgilerde 6nemli yanlslik/gercege aykirilik bulunmasi,
kabul ve taahhiit ettiginiz ylikiimliliklerinizden herhangi biri
zamaninda yerine Eitirmemeniz, protestolu senedinizin/
senetlerinizin veya karsiliksiz gekinizin/ceklerinizin glkmasi,
hakkinda iflas, haciz, ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir vesaire
yollardan yasal kovusturma baglatiimasi, &liminiiz, iflas
veya fiflas ertelemesi talebinde bulunmasi vb. nedenlerle
mali durumunuzun kétiiye gittigine iligkin makul emarelerin
bulunmasi durumlarinda Bankamiz alacagi muaccel hale
gelecek ve isbu bolimdeki temerriide iliskin hiikiimler
uygulanacaktir.
Bankamiza olan borcunuzun/borglarinzn  muacceliyet
kesbetmesi ve miitemerrit duruma diismeniz halinde
kredi anapara bakiyesine, temerriit tarihinden borglarinizin
tamamen tasfiye edildigi tarihe kadar, “KREDIYE ILISKIN
BILGILER” baslkh boliimde belirtilen oranda isletilecek
ecikme faizi ve bunun Uzerinden hesaplanacak KKDF,
SMV vesaire vergi, fon, harg ve Bankamizin size gonderecegi
ihtar ve ihbarnameler icin yapacag her tiirlii masraf (noter
masraflari dahil) ile benzeri giderler tarafinizdan tahsil
edilecektir.
Teminatlar: Bankamiz, Arti Para Kredinizi kismen
veya tamamen uygun gorecegi her tiirlii nakdi, sahsi, ayni,
alacak, tasinir, tasinmaz, kiymetli evrak, nakit ve bunlarla
sinirh - olmaksizin  baskaca her nevi teminat karsiliginda
kullandirabilir. ~ Sizden istenen teminatlan  Bankamiz
tarafindan belirlenecek kosul ve sekillerde, kredinin limitine,
marj oranina gore Bankamiz tarafindan tayin olunacak
sire icinde Bankamiza vermekle yiikiimli olacaksiniz.
Bankamiz, alinan teminatin degerinde azalma olmasi, azalma
ihtimalinin bulunmasi, kismen veya tamamen teminat vasfinin
ortadan kalkmasi, teminatin yetersiz oldugunun anlagiimasi,

Miisteri Adi Soyad::
Miisteri Numarast:
Tarih:

Miisteri imzast:

Ek: Diger Bilgiler ve Miisteri Talep Dokiimani

temerriit hallerinden birinin veya diger hakli sebeplerin
varligi durumunda teminat marj oranlarini degistirmeye,
sizden belirleyecegimiz sekil ve kosullarla yeniden veya ilave
teminat istemeye yetkili olup, kredinin kullandirimasini
veya devamini teminatlarin usuliine uygun olarak teminine
bagh kilabilir. Kredi yiikiimlliiklerinizle ilgili olarak alinacak
sahsi teminatlar, ilgli yasal mevzuat geregince adi kefalet
hiikmiindedir. Kredili Miisteri'nin alacaklarina iligkin olarak
varsa Bankamizca verilen sahsi teminatlar, diger yasal
mevzuatta aksine diizenleme bulunmadik¢a miiteselsil
kefalet hiikmiindedir.
Cayma Hakki: S6zlesmenin kuruldugu tarihten itibaren
14 giin icinde herhangi bir gerekge gdstermeksizin ve cezai
sart 6demeksizin Arti Para Sézlesmesi'nden cayma hakkina
sahipsiniz. Cayma hakkinizi kullanildiginiza dair bildirimin,
cayma hakki siiresi icinde Bankamiza yazili olarak ﬁAkbank
Subeleri) veya kalici veri saklayicisi §Ak ank Direkt Internet
veya Akbank Cagri Merkezi 25 25) ile yonlendirmeniz
erekmektedir. Cayma hakkinizi  kullanmaniz  halinde
ediden yararlandiginiz hallerde, anaparayr ve kredinin
kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar
olan siirede igleyen akdi faiz orani lzerinden igleyen faiz
tutarfarin, BSMV. ve KKD.F. tutarini en ge¢ cayma
bildiriminin Bankamiza iletilmesinden sonra 30 giin iginde
geri 6demeniz gerekmektedir. Bu siire icinde &demeyi
§apmazsan|z, krediden caymamis sayilirsiniz ve bu halde,
ozlesme kapsamindaki her tiirli yukiimliiligiiniz devam
eder. Cayma hakkinizi kullandiginiz durumlarda tarafinizdan,
hesaplanan akdi faiz ve bir kamu kurum veya kuruluguna veya
tglincii kisilere 6denmis olan licretler disinda herhangi bir
bedel talep edilmeyecektir.
Hesaplama yontemi yukarida belirtilen kredi geri 6demesinin
tam tutari hakkinda 6deme tarihine gore hesaplama
éapllmasml teminen, islem &ncesinde kredinin kuIIan|Id|§|
anka ubesi'yle irtibata gecilmesi gerekmektedir. Kredi
sozlesmesine gagh olarak sunulan baskaca hizmetler olmasi
halinde, s6zlesmeden caymanizla ile birlikte bu hizmete iliskin
sozlesme de sona erecektir.
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Sozlesmenin Feshedilmesine lliskin Esaslar: Kredi
S6zlesmenizi, licret 5demeksizin yazili olarak veya Bankamizin
erisebilecegi kalici veri saklayici araciligi ile (Akbank Direkt
Internet, ETM veya Akbank Cagn %’Ierkezi 444 25 25)
Bankamiza bildirimde bulunmak suretiyle dilediginiz zamanda
sebep gosterilmeksizin sona erdirebilirsiniz. Ancak, bildirim
yapilan giin icerisinde kredi kullaniminiz varsa bildirimizi
ta<iF eden isglinii, yoksa bildirim yaptiginiz glinden itibaren
s6zlesme sona ermis kabul edilecektir. Bankamiz; sézlesmeyi,
2 ay o6nceden size yazil olarak veya kalici veri saklayicisi
araciligiyla bildirimde bulunmak suretiyle diledigi zamanda
sebep gostermeksizin sona erdirebilir. S6zlesmede belirtilen
veya Bankamizin sonradan yapacag degerlendirmeye
Eére hakli nedenlerin varligi halinde Bankamiz, belirtilen
ildirim siiresine uymadan da isbu Arti Para hesabina iligkin
sozlesmeyi derhal teshedebilir.
Sézlesmenin feshi halinde; sézlesmenin yiirtirliikte oldugu
donemde gergeklestirdiginiz Arti Para Kredi kullanimlarindan
kaynakli ana para, faiz, fon, vergi, har¢ ve benzeri yasal
yﬂiﬂmlukler ile Gcret ve masraflari 6deme yiikiimliigiiniiz
s6zlesmedeki esaslar dahilinde aynen devam edecektir.
Diger Hususlar: ligili mevzuat kapsaminda Kredi'ye iligkin
séz%eg.me oncesi bilgi formu ile miisterilerimize verilmesi
ereken bilgiler isbu formda yer almaktadir. Isbu S6zlesme
%)ncesi Bilgi Formu Arti Para Kredisi S6zlesmesi'nin eki ve
ayrilmaz A)argaﬁdlr. Kredi talebinizin Bankamizca c?'apllacak
egerlendirme neticesinde, olumsuz olmasi halinde derhal
ve licretsiz olarak bilgilendirileceksiniz. Isbu bilgilendirme
formundaki krediye ait bilgiler bilgi formunun verildigi is
gunli mesai saatleri icerisinde fgegerlidir. Bu siire zarfinda
yapacaginiz kredi taIeBIeri, isbu formdaki bilgiler kapsaminda
degerlendirilecektir. Dilerseniz séz konusu siirenin bitimini
beklemeden hemen Subelerimizde kredi s&zlesmesi
asamasina devam edebilirsiniz. .
On bilgilendirme formunu okudum. Isbu formun bir niishasi
tarafimca teslim alinmistir.

Banka Yetkililerinin Imzasi:
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Sézlegme Oncesi Bilgi Formu'nun sunulmasi, Bankamizca kredi verilecegine iligkin taahhiit saylmayip, Miisterilerimizin Kredi hakkinda bilgilendirilmesi amacina hizmet etmektedir. Krediye iliskin talebinizin,
Bankamizca yapilacak degerlendirme sonucunda uygun goriilmesi halinde Arti Para Kredi Sozlesmesi'ndeki esaslar dahilinde s6z konusu kredi kullandirimi yapilabilecektir. Kredi ile ilgili degerlendirmenin
sonuglanabilmesi icin ek bilgi/belge talep edilebilir. Kredi S6zlesmesi'nde menfaatinize aykiri olan bazi hiikiimler yer alabilir. Bankamizin web sitesinde “Sozlesmeler” bolimiinde giincel sozlesmeye yer verilerek
Miisterilerimizin szlesme hiikiimlerini dnceden 6grenme imkani saglanmistir. Ayrica, Arti Para Kredi Sozlesmesi'nin tim hiikiimlerinin nce dikkatlice okunmasini, kabul edilmeyen, anlagilamayan ve tereddiit
duyulan hiikiimler var ise Bankamiza bilgi verilmesini rica ederiz. Szlesme Oncesi Bilgi Formu'nun tarafinizca okunmasi ve Arti Para Kredi Szlesmesiin imzalanmasi halinde sézlegme yiiriirliige girecektir.

Misteri Adr: imza:

.................................................... Subesi'ndeki .........covvenen

................................................... Limitli Arti Para Kredisi istiyorum.
Bilgi Formu'nda tarafima verilen bilgi gercevesinde ve imzalayacagim Kredi S6zlesmesi hiikiimleri dahilinde tarafima Bankanizca uygun goriilecek olan ............ccoooveverinininiiiiiiin, (Talep edilen

kredi limiti) limit ile aylik %2,02 akdi, %2,52 gecikme faiz oranindan Arti Para kullandiriimasini talep eder, Bankanizin faiz oranini Kredi Szlesmesi ve ilgili mevzuat hilkiimleri gercevesinde degistirme hakkinin

sakli oldugunu kabul ederim. Fatura ve benzeri diizenli 6demelerimle, Bankanizin tahsil etmeye uygun gordiigii yasal Gdemelerimin, ayrica Banka’nin muhtelif iiriin, islem ve hizmetlerinin kullanimi sebebiyle olugan
licret, komisyon ve masraflarin ve Kredi Sozlesmesi'nde belirtilen her nevi licret ve masraflarin mevduat hesabimda yeterli bakiye bulunmamasi halinde Arti Para limitimden tahsil edilebilmesini talep ederim.
Bankaniz aracilig ile yaptirmig oldugum AvivaSA Bireysel Emeklilik S6zlesmesi'ne (BES) iligkin tahsilatlarin kredinden tahsil edilmeyecegini kabul ederim. Ayrica asagida yer alan her bir Griiniin arti paradan tahsiline
fliskin ilgili alanlari imzalamamak suretiyle uygunluk vermemem durumunda bu diriinler igin arti para hizmetinden faydalanamayacagimi kabul ederim.Talep etmis oldugum kredi limitinin Bankaniz nezdindeki
numarali hesaba tanimlanmasini kabul, beyan ve taahhiit ederim. imzalayacagim Kredi Sozlesmesinden kaynakli dogmus/
dogacak her tiirlii Arti Para borcumun, maagimin yattigi hesaplar da dahil olmak iizere Bankaniz nezdindeki tiim hesaplarimdan otomatik olarak tahsil edilmesini kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Tarih:

Bireysel Kredi

Bankanizdan kullandigim/kullanacagim Bireysel Kredilere iligkin fon,
vergi, licret ve masraflarin, kredi taksitimin, mevduat hesabimda
yeterli bakiye bulunmamasi halinde Arti Para limitimden tahsil
edilmesini talep ederim.

Kredi Karti

Bankanizca tahsis edilmig/edilecek Kredi Karti borglarimin, mevduat
hesabimda yeterli bakiye bulunmamasi halinde Arti Para limitimden
tahsil edilmesini talep ederim.

Sigorta

Bankaniz aracilig ile yaptirmig oldugum, AvivaSA Bireysel
Emeklilik Sozlegmesi (BES) harig, Aksigorta ve AvivaSA
(Hayat&Kaza) sigortalarina iligkin prim bedellerinin tahsili igin
belirlemis oldugum mevduat hesabimda prim vadesinde yeterli
bakiye olmamasi halinde, prim bedellerinin bu hesabima bagli
Arti Para limitimden tahsil edilmesini talep ederim.

Imza:

Imza:

Imza:

Akbank T.A.S.
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ARTI PARA KREDISi SOZLESMESI

TARAFLAR

I- Isbu sozlesme, bir taraftan bu sézlesmede kisaca “BANKA”
diye anilacak olan ve “Sozlesmeyi Akdedenler” béliimiinde
unvani, agik adresi, telefonu ve MERSIS bilgileri yer alan AKBANK
T.AS. ile diger taraftan “Sozlesmeyi Akdedenler” boliimiinde
isim-soy isim agik adresi ve telefon numarasi bulunan “Misteri”
arasinda asagidaki kosullarda akdedilmektedir. Isbu sozlesmede
bahsi gegen “kalici veri saklayicisi” ifadesi, 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun’da tanimlanan arag ve ortamlari ifade
etmektedir. . . .
KREDININ TURU VE TEMEL OZELLIKLERI

2- Arti Para Kredisi (Kredi), Misteri’nin kisa siireli nakit ihtiyacini
karsilamak iizere mevduat hesabina bagli olarak calisan kredili
mevduat hesabidir. BANKA, Sézlesme’yi akdeden Miisteri’nin
talebini uygun gordigi takdirde, isbu sozlesmede ve eki
dokiimanlarda yer alan kosullarda Misteri’ye Kredi agabilecektir.
3- Misteriye tahsis edilen kredi limiti isbu sézlesmenin 30.
maddesinde yer almaktadir. Ayriyeten kredi limitiyle ilgili olarak
Misteriye, sozlesmenin imzalandigi/onaylandig tarihi takip eden
en geg 2 is glin igerisinde SMS ile de bilgi verilecektir. Miisteri,
Sube dist kanallarla birlikte BANKA'nin belirleyecegi diger kanallar
araciligiyla da BANKA’dan Arti Para igin yeni limit ve/veya limit
artirimi talebinde bulunabilecegini; bu durumda BANKA tarafindan
Kredi tahsis edilmesinin/limit artiriminin uygun bulunmasi halinde,
isbu Sézlesme hiikiimlerinin aynen uygulanabilecegini kabul eder.
BANKA, bu krediyi, Miisteri veya BANKA agisindan risk tegkil
edebilecek durumlar harig 30 (otuz) giin 6nceden yazili olarak
veya kalici veri saklayici ile bildirimde bulunmak sartiyla, mevzuatin
izin verdigi her sekilde, bir veya birden fazla cari hesap agma,
cari hesaplarin limitlerini, BANKA’nin kredilendirme politikalari,
Misteri’nin kredi performansi ve mali yapisi gibi kredi tahsis
kosullari g6z oniinde bulundurularak azaltma, limiti sifira inen
cari hesaplari yeniden galistirma, Miisteri'ye ait hesaplar arasinda
virman yapmaya yetkilidir.

4- Krediye isbu sozlesmenin 30. maddesinde belirtilen akdi faiz
uygulanacaktir. Kredi ile ilgili resmi mercilerce tespit olunan
nispetlerde vergi ve fon tahakkuk ettirilecektir.

Arti Para Kredisi’'nin tanimli oldugu hesabin borg bakiyeye
doniismesi (eksi bakiyeye diismesi) halinde, bu hesap/hesaplar igin
BANKAca yazili olarak veya kalici veri saklayici ile Akbank Hesap
Ozeti gonderilerek borg bakiyesi bildirilecektir. Bu durumda

Kredili Misteri, isbu sézlesmenin 30. Maddesi ile sézlesmenin
eki ve aymlmaz bir pargasi olan Ek.1'de belirtilen Hesap Ozeti
Ucreti'nin hesaplarina re’sen borg kaydedilecegini kabul ve beyan
eder. Miisterinin Hesap Ozeti'ni e-mail yolu ile almay talep etmis
olmasi halinde Hesap Ozeti Ucreti tahsil edilmeyecektir.

6502 Sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun diizenlemeleri
geregince, BANKA’ca akdi faiz oraninda degisiklik yapilmasi
halinde bu degisiklik, yiirirlige girmesinden 30 (otuz) giin dnce
Misteri'ye kagit iizerinde yazili olarak veya kalici veri saklayicisi
araciligr ile yazili olarak bildirilir. Misteri, bildirim tarihinden
itibaren en geg 60 (altmis) giin iginde borcun tamamini 6dedigi ve
kredi kullanmaya son verdigi takdirde s6z konusu faiz artigindan
etkilenmeyecektir. BANKA, akdi faiz orani diginda diger sozlesme
sartlarinda da, 30 (otuz) giin 6ncesinde yazili olarak veya kalici
veri saklayicisi araciligi ile bilgilendirme yapmak suretiyle degisiklik
yapabilir. Miisteri'nin s6z konusu degisikligi kabul etmeyerek
s6zlegmeyi fesih hakki mevcuttur.

5- Kredinin kullanimi ATM’ler, ubeler veya BANKA'nin
belirleyecegi sube-disi kanallar ile yapilabilir.

ODEME VE iIFAYA ILISKIN BILGILER

6- Kredi, Kredili Misteri'nin bir Vadesiz Mevduat Hesabi ile
baglantili olacaktir. Miisteri'nin birden fazla vadesiz hesabi
bulunmasi durumunda Kredi, miisterinin maas hesabi ve bu
hesabindan / maagindan tahsilat yapilabilmesine iliskin miiteri
beyani bulunmakta ise bu hesaba baglanacaktir. BANKA,
Misteri’'nin Kredi'den kaynaklanan borcunun tamamini, s6z
konusu hesaba maasi dahil her ne sekilde yatirilirsa yatirilsin,
yatirilan para veya gelen havale bedelinden, aninda veya giin
sonlarinda tahsil etmeye yetkilidir. Miisteri'nin Kredi'nin bagl
oldugu mevduat hesabina para yatirilmasi halinde oncelikli
olarak tahakkuk eden 6denmemis faiz, vergi ve fon borcu tahsil
edilecektir. Ancak Miisteri, bu hesapta yeterli tutarin olmamasi
halinde, BANKA'nin ayni giin veya belli bir siire sonra BANKA
nezdindeki diger tiim hesaplarindan (maagindan/maag hesabindan
tahsilat yapilabilmesine iligkin miisteri beyani bulunmakta ise
maagin yattigl hesaplar ve/veya her nevi hesaptan) herhangi bir
tutar sinirlamasina tabi olmaksizin, ayrica miisterinin talimatinin
alinmasina gerek kalmaksizin re’sen tahsil edilebilecegini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

7- Migteri'nin Arti Para Hesap Ozeti'nde belirtilen Asgari
Odeme Tutarini, Son Odeme Tarihi'ne (her ayin |5'ine) kadar
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6demesi gerekmektedir. Asgari Odeme Tutari, Arti Para Ekstre
Kesim Tarihi'nde (her ayin son takvim giinii) tahakkuk ettirilen
Arti Para faizi ve buna iliskin fon ve vergi tutari ile isbu tarihteki
anapara borcunun %10'unun toplamidir. BANKA, ilan etmis
oldugu Arti Para Kredisi faiz tahakkuk donemlerini ve Asgari
Odeme Tutari icindeki anapara oranini, 30 (otuz) giin Gnceden
yazili olarak veya kalici veri saklayici ile bildirimde bulunmak
suretiyle degistirmeye yetkilidir. Ayrica, Miisteri, Asgari Odeme
Tutari'nin hesabindan/hesaplarindan veya varsa baska hesabindan/
hesaplarindan, BANKA'ca re’sen tahsil edilecegini, Son Odeme
Tarihi'ne kadar tahsil edilememesi durumunda BANKA'nin ilk
talebinde derhal ve defaten ddeyecegini, birbirini izleyen iki
déneme ait Asgari Odeme Tutari'nin tamami 6denmedigi takdirde
hesabin/hesaplarin kat edilerek, borcun muaccel hale gelecegini ve
isbu sozlesmenin temerriide iligkin hikiimlerinin uygulanacagini
beyan, kabul ve taahhiit eder.

8- Son Odeme Tarihi'nin/taksit vadesinin/6deme giiniiniin
hafta sonu veya resmi tatile denk gelmesi halinde 6deme,
hafta sonunu veya resmi tatil bitimini takip eden ilk ig giinii
gerceklestirilebilecektir.

9- Misteri, Arti Para Kredisi tanimli hesabin/hesaplarin borg
bakiyeye dénmesi tarihinde bu tarihin, hesabin/hesaplarin alacak
bakiyeye donmesi tarihinde ise bir sonraki giiniin valor tarihi
olarak dikkate alinacagini, hesabin/hesaplarin tatil giiniinde borg
bakiyeye donmesi halinde valdr tarihinin bir 6nceki is giinii olarak,
hesabin/hesaplarin tatil giiniinde alacak bakiyeye doniismesi
halinde ise, takip eden ilk is giiniiniin valor tarihi olarak dikkate
alinacagini kabul eder.

10- Miisteri, Kredi'yi takip etmesi gerektigini, hesabin borg
bakiyeye doniismesi durumunda BANKA'nin re’sen Misteri’nin
BANKA nezdinde bulunan diger hesaplarindaki (DTH, vadeli
mevduat hesabi, yatirim hesabi vb.) bakiyelerden virman yaparak
Kredi'nin borg bakiyesini ve tahakkuk eden faiz, vergi ve fon
kesintileri toplamini tasfiye etme yiikiimliliigiinin olmadigini
kabul eder.

TEMERRUDE iLiSKIN ESASLAR

I 1- Arti Para Kredisi limiti, Asgari Odeme Tutari'nin tamamimin
Son Odeme Tarihii takip eden 15. Giine kadar 6denmemesi
halinde, otomatik olarak kullanima kapatilacaktir. Miisteri,
birbirini izleyen iki déneme ait Asgari Odeme Tutari'nin tamamini
6dememesi durumunda BANKA alacaginin muaccel hale gelecegini

Ofy10]

JL
-+

ek

29



ve BANKA'ca kendisine isbu sézlesmenin 12. madde hiikmiiniin
uygulanacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.

Musteri tarafindan Kredi'ye iligkin borcun kapatilmamasi, sozlesme
veya taraflar arasinda akdedilmig/akdedilecek sozlesmeler
uyarinca; Miisteri’nin 6demek zorunda oldugu herhangi bir tutarin
vade tarihinde 6denmemesi, BANKA'ya sunmus oldugu belge ve
bilgilerde 6nemli yanhghk/gergege aykirilik bulunmasi, kabul ve
taahhiit ettigi yikiimliiliklerden herhangi birinin zamaninda yerine
getirilmemesi, protestolu senedinin / senetlerinin veya karsiliksiz
gekinin/geklerinin gikmasl, iflas, haciz, ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir
vesaire yollardan yasal kovusturmaya baglanmasi, 6limi, iflas
veya iflas ertelemesi talebinde bulunmasi vb. nedenlerle mali
durumunun kétiiye gittigine iliskin makul emarelerin bulunmasi
durumlarinda BANKA alacagi muaccel hale gelecek ve isbu
sozlesmenin |2. madde hiikiimleri uygulanacaktir.

12- Miisteri, isbu Sézlesme'nin hiikiimlerine istinaden BANKA'ya
olan borcunun/borglarinin muacceliyet kesbetmesi ve miitemerrit
duruma diigmesi halinde kredi anapara bakiyesine, temerriit
tarihinden borglarinin tamamen tasfiye edildigi tarihe kadar, isbu
sozlesmenin 30. maddesinde belirtilen oranda isletilecek gecikme
faizini ve bunun iizerinden hesaplanacak KKDF, BANKA ve
Sigorta Muameleleri Vergisi vesaire vergi, fon, harg ve BANKA’nin
kendisine gonderecegi ihtar ve ihbarnameler igin yapacagi her
tiirli masraf (noter masraflari dahil) ile benzeri giderleri 6demeyi,
kabul ve beyan eder.

TEMINATLAR

13- BANKA, sozlesme ile tahsis edecegi Kredi'ye kismen veya
tamamen uygun gorecegi her tiirlii nakdi, sahsi, ayni, alacak, tasinir,
taginmaz, kiymetli evrak, nakit ve bunlarla sinirl olmaksizin bagkaca
her nevi teminat kargiliginda kullandirabilir. Misteri, kendisinden
istenen teminatlari BANKA tarafindan belirlenecek kosul ve
sekillerde, kredinin limitine, marj oranina gére BANKA tarafindan
tayin olunacak siire iginde BANKA'ya vermekle yiikiimliidiir.
BANKA, alinan teminatin degerinde azalma olmasi, azalma
ihtimalinin bulunmasi, kismen veya tamamen teminat vasfinin
ortadan kalkmasi, teminatin yetersiz oldugunun anlagiimasi,
temerriit hallerinden birinin veya diger hakli sebeplerin varlig
durumunda teminat marj oranlarini degistirmeye, Misteri'den
belirleyecegi sekil ve kosullarla yeniden veya ilave teminat
istemeye yetkili olup, kredinin kullandirilmasini veya devamini
teminatlarin usuliine uygun olarak teminine bagl kilabilir.
Misterinin s6zlesmedeki yiikiimlilikleriyle ilgili olarak alinacak
sahsi teminatlar, ilgili yasal mevzuat geregince adi kefalet
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hikmiindedir. Kredili Miisteri'nin alacaklarina iligkin olarak varsa
BANKA'ca verilen sahsi teminatlar, diger yasal mevzuatta aksine
diizenleme bulunmadikga miiteselsil kefalet hikmiindedir.
TAKSITLI ARTI PARAYA iLiSKiN OZEL
DUZENLEMELER

|4- Miisteri, Kredi'yi talep etmek suretiyle taksitli e kullanabilir.
Taksitli Arti Para, yeni bir kredi tiirii olmayip, mevcut Arti Para
Kredisi'nin miisteriye, taksitle kullandirilmasi iglemidir. Taksitli
kullanim talebi alindiktan sonra, ilgili kanalda akdi faiz orani, taksit
tutarlari, taksit tarihleri, taksit saysi, toplam 6deme tutari bilgileri
yer alan bilgi formuffisi/ekrani Misteri'ye verilerek/gosterilerek,
Misteri'nin ilgili kanalda isleme onay vermesi talep edilecek ve
sonrasinda taksitli kullandirim yapilacaktir.

I5- Kredinin geri 6demelerinin taksitli yapilacak olmasi halinde
6deme plani cari faizi ile olusturulacaktir. Taksit ddeme tarihi her
ayin |5i olup, ilk taksit tarihi, kullanim yapilan ay1 takip eden ayin
|5'idir. Kredi kullanim tarihi ile ilk taksidin vade tarihi arasinda
bir aydan daha fazla siire oldugunda ilk taksit tutarinin diger
taksitlerden daha yiiksek olacagini Miisteri kabul eder.

16- Taksit tarihinde, taksit tutari kredi limitinin bagli oldugu
vadesiz mevduat hesabindan otomatik olarak tahsil edilir. llgili
hesapta yeterli bakiye bulunmamasi durumunda, taksit tutari
Arti Para limitinden tahsil edilir.

I7- Misteri, vadesi gelmemis bir veya birden ¢ok taksit
odemesinde bulunabilecegi gibi kredi borcunun tamamini veya
bir kismini erken 6deyebilir. Bu hallerde, erken édenen miktara
gore ilgili mevzuat kapsaminda gereken indirimler yapilacaktir.
CAYMA HAKKI

18- Miisteri, Sozlesme'nin kuruldugu tarihten itibaren 14 (on
dért) giin iginde herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai
sart 6demeksizin, BANKA'ya yazili olarak (Akbank subeleri) veya
kalici veri saklayicisi (Akbank Direkt Internet veya Akbank Cagri
Merkezi 444 25 25) ile bildirimde bulunmak suretiyle s6zlesmeden
cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkini kullanan Miisteri'nin
krediden yararlandigi hallerde, Miisteri; anaparayi ve kredinin
kullanildig tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan
siirede isleyen akdi faiz orani lzerinden igleyen faiz tutarlarini,
B.S.M.V.ve KK.D.F. tutarini en geg cayma bildirimini BANKA'ya
iletmesinden sonra 30 (otuz) giin iginde geri 6der. Miisteri bu
siire iginde 6demeyi yapmaz ise, krediden caymamig sayilir ve bu
halde, Misteri'nin S6zlesme kapsamindaki her tiirlii yiikimliiliigii
devam eder. Cayma hakkinin kullanildigi durumlarda Miisteri'den,
hesaplanan akdi faiz ve bir kamu kurum veya kuruluguna veya
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liginci kisilere 6denmis olan lcretler diginda herhangi bir bedel
talep edilmeyecektir. Hesaplama yontemi yukarida belirtilen
kredi geri 6demesinin tam tutari hakkinda 6deme tarihine
gore hesaplama yapilmasini teminen, islem oncesinde kredinin
kullanildigi Banka ubesi'yle irtibata gegilmesi gerekmektedir.
Kredi s6zlesmesine bagli olarak sunulan baskaca hizmetler olmasi
halinde, Misteri'nin sozlesmeden caymasi ile birlikte bu hizmete
iligkin s6zlesme de sona erecektir.

SOZLESMENIN FESHEDILMESINE ILISKIN ESASLAR
19- Misteri isbu s6zlesmeyi, licret 6demeksizin yazili olarak
veya BANKA'nin erisebilecegi kalici veri saklayicisiyla (Akbank
Direkt Internet, ATM veya Akbank Cagri Merkezi 444 25 25)
BANKA'ya bildirimde bulunmak suretiyle diledigi zamanda sebep
gosterilmeksizin sona erdirilebilir. Ancak, BANKA'ya bildirim
yapilan giin icerisinde kredi kullanimi varsa bildirimi takip
eden isgiinii, yoksa bildirim yapilan giinden itibaren sozlesme
sona ermis kabul edilecektir. BANKA; isbu Kredi'ye iligkin
sozlesmeyi, iki ay dnceden Miisteri'ye yazili olarak veya kalici
veri saklayicisi araciliglyla bildirimde bulunmak suretiyle diledigi
zamanda sebep géstermeksizin sona erdirebilir. Isbu sézlesmede
belirtilen veya BANKA'nin sonradan yapacagi degerlendirmeye
gore hakli nedenlerin varligi halinde BANKA, belirtilen bildirim
siiresine uymadan da isbu Arti Para hesabina iliskin sozlesmeyi
derhal feshedebilir. Sézlesmenin feshi halinde Misteri’nin;
sozlesmenin yiiriirliikte oldugu donemde gergeklestirdigi  Kredi
kullanimlarindan kaynakli ana para, faiz, fon, vergi, harg ve benzeri
yasal yikiimliikler ile iicret ve masraflari 6deme yikiimligi,
sozlesmedeki esaslar dahilinde aynen devam eder.

DIGER HUSUSLAR

20- Msteri, cari hesap bakiyesinin miisait olmadigi durumlarda
verdigi havale emirlerinin/6deme talimatlarinin BANKA
ile Misteri arasinda akdedilen Bireysel Bankacilik Hizmet
Sozlesmesi’ndeki havale islemlerine iliskin hiikiimleri gercevesinde
yerine getirilmek iizere Kredi'ye borg kaydedilmek suretiyle
gerceklestirilebilecegini kabul eder. Banka'nin muhtelif diriin,
islem ve hizmetlerinin kullanimi sebebiyle olusan licret, komisyon
ve masraflarin, Misteri'nin cari hesap bakiyesinde yeterli bakiye
olmadig takdirde Miisteri, s6z konusu tutarlarin Kredi hesabindan
tahsil edilebilecegini kabul eder. Banka'nin muhtelif Griin, iglem
ve hizmetlerinin kullanimi sebebiyle olusan iicret, komisyon ve
masraflarin, Misteri'nin cari hesap bakiyesinde yeterli bakiye
olmadig takdirde Miisteri, s6z konusu tutarlarin Arti Para Kredi
hesabindan tahsil edilebilecegini kabul eder.

21- Miisteri sozlesmenin bir drnegini, sozlesmenin diizenlenme
tarihinden sonraki ilk yil Gicretsiz olarak alma hakkina sahiptir.
22- Miisteri isbu Kredi ile ilgili yasal mercilerce ongorilecek
masraflarin ve halen mevcut veya ileride konulacak her tiirlii
vergi, resim ve harglarla tarh edilebilecek cezalarin, bunlarda
meydana gelecek artiglarin kendisine ait olacagini, bunlari nakden
veya hesaben pegin 6demeyi kabul eder.

23- Miisteri, isbu sozlesmeden dogan borglarinin tahsili hususunda
BANKA'nin mahkeme ve icra dairelerinde kanuni takibat yapmak
mecburiyetinde kalmasi halinde, bu sebeple yapilacak biitiin
masraflari ve anapara, faiz vesaire her tiirlii masraflarla birlikte
borcun tutari Gizerinden Avukatlik Asgari Ucret Tarifesi'nde
belirtilen avukatlik iicreti ve bunun gider vergisini BANKA’nin
kanunen 6demek zorunda kalacagi ve borglu/borglulardan
alinmasi hukuken miimkiin olan harglar ve giderler ve bunlarla
ilgili gider vergilerini BANKA'ya 6demeyi kabul ve taahhiit eder.
24- Miisteri, Banka'nin yurt ici ve yurt disindaki merkez ve tim
subelerinde kendisine ait bulunan ve/veya ileride agilabilecek olan
maaginin yattigi hesaplar da dahil olmak Gizere TL veya yabanci
para, vadeli, vadesiz, repo ve her nevi mevduat hesaplari ile yatirim
(menkul kiymet), altin ve sair kiymetli maden hesaplarindan,
vadesi gelmis veya gelmemis bilciimle mevduat (TL veya doviz)
hesaplari (maaginin yattigl hesaplar ve ortak hesaplarindaki
kendi payr da dahil olmak izere), Miisteri'nin Banka'ya karsi
Sozlesme’den ve/veya herhangi bir sebepten dolayr dogmus ve
dogacak alacaklari, bloke hesaplari, bilciimle alacaklari, Miisteri'ye
ait kiralik kasalar ve bunlar igindeki her tiirlii degerler, nakit,
hisse ve tahvil, senet ve konsimentolar, tahsile verilen emre
muharrer senetler, cekler vesaire tim kiymetli evrak ya da
kredi hesaplari ile lehine gelmis veya gelecek havalelerin borcu
karsilayacak miktari iizerinde rehin, virman, takas, mahsup ve
hapis hakki oldugunu ve bunlarin sekil ve mahiyeti her ne olursa
olsun, dogmus ve dogacak tiim borglarini karsilayacak miktarlarini
Banka'ya rehnettigini, Banka'nin bunlarin borca yeter kismini
herhangi bir ihtar ve ihbara veya kanuni yollara bagvurmaya
gerek olmaksizin borca mahsup etmek suretiyle alacagini re’sen
tahsile yetkili oldugunu, bu amagla hesaplarindaki tutarlari o giinkii
TCMB kurlari tizerinden ilgili para birimine cevirmeye, vadeli
hesaplarini vadesinden dnce kapatmaya, altin ve diger kiymetli
madenleri piyasa rayici iizerinden bozdurmaya, menkul kiymetleri
ilgili piyasada satmaya Banka tarafindan o tarih itibariyla cari olan
déviz alig kurlari tizerinden kat'i alislari yapilarak ayni hikiimlere
tabi oldugunu, yetkili oldugunu gayrikabili riicu kabul eder.

Miisteri, Banka nezdinde bulunan ve yukarida belirtilen hak ve
alacaklari tzerinde, Musteri'nin Banka'ya olan borglari tamamen
odeninceye degin Banka'nin Sézlesme’de belirtilen haklarini
kullanmaya yetkili oldugunu kabul eder. Uzerinde Banka’nin rehin
hakki bulunan ve yukarlda sayllan alacaklari, Banka’nin muvafakati
alinmaksizin Miisteri Uglincii sahislara devir ve temlik edemez.
Isbu madde bir Rehin Sozlesmesi mahiyetinde olup, siiresiz olarak
diizenlenmistir. Rehin hakki, Banka'nin isbu S6zlesme'de belirtilen
alacaklari tiim ferileriyle birlikte sona erene kadar gegerli olmaya
devam edecektir. Isbu Sozlesme, Sozlesme'de belirtilen sartlar
dahilinde Banka'ya ilgili hesaplara bloke koyma hakki vermektedir.
Isbu Sézlesme'de belirtilen Banka alacaklarinin tamamen sona
ermesi halinde, Rehin Veren'in talebi iizerine hesaplar tizerindeki
bloke kaldirilabilecek ve blokenin kalkmasi ile Rehin Veren, bloke
edilen tutarlar lizerinde tasarrufta bulunabilecektir.
UYUSMAZLIKLARDA BASVURU MERCILERI

25- Miisteri, isbu sozlesmeden dogan uyusmazliklarla ilgili
olarak, Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun diizenlemeleri
kapsaminda Tiketici Hakem Heyetlerine ve Tiiketici
Mahkemelerine bagvuruda bulunma hakkina sahiptir. Miisteri,
Misteri Sikayetleri Hakem Heyetinin Olusumu, Calisma Esas
ve Usulleri Hakkinda Teblig diizenlemeleri kapsaminda Tiirkiye
Bankalar Birligi nezdindeki Bireysel Misteri Hakem Heyetlerine
de bagvuruda bulunulabilir.

BANKANIN UYGUN GORECEGI KURULUS VE
MERCILERE MUSTERI HAKKINDA BiLGi VERMESI
26- Miusteri, kendisine ait BANKA nezdinde bulunan bilgileri,
gerek tarafina hizmet saglamak amaciyla BANKA'nin isbirligi
anlagmasi yapmig oldugu isbirligine taraf gergek veya tiizel kisilerle,
gerekse Musteri'ye zarar verme amaci olmaksizin herhangi bir
nedenle (sair kredi taleplerinin reddedildigi durumlarda dahi)
ticlincli bir gercek veya tiizel kisi ile paylasiimasina izin verdigini,
bilgilerinin paylasimi nedeniyle BANKA'dan herhangi bir hak ve
talepte bulunamayacagini, tiglincii kisilerle paylagilacak bilgilerin
verilmesinin sart olmadigina yonelik Misteri'ye gerekli uyarilarin
BANKA tarafinda yapilmig oldugunu, bu kapsamda BANKA
nezdindeki Misteri'ye ait bilgilerin tiglinci kisiler ile paylagiimasini
kabul ve beyan eder.

KANUNI IKAMETGAH

27- Miisteri, BANKA tarafindan isbu sozlesmede yer alan
hususlarin yerine getirilmesi amaciyla, gerekli tebligatin
yapilabilmesi igin, asagida isminin yaninda yazili yeri kanuni
ikametgah olarak gosterdiklerini, bu adrese yapilacak tebligatlarin
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sahislarina yapilmig sayilacagini, Kanuni lkametgahlarinin degismesi
halinde, yeni adresi derhal BANKA'ya noter vasitasiyla bildirmeyi,
bu bildirime kadar eski adreslerinin muteber olacagini kabul ve
taahhiit eder. ) )
ALACAGIN/SOZLESMENIN DEVRI VE BORCUN
NAKLI

28- Miisteri, BANKA nezdindeki borglari muaccel olmasa dahi,
3.kisi, garantdr, kefil/ler tarafindan yapilacak ddemeler karsiliginda
BANKA’nin her tiirlii alacagini ve isbu Sozlesme’den kaynakli
haklarini ayrica Misteri'den onay alinmasina gerek kalmaksizin
devir edebilecegini ve devirle birlikte BANKA nezdindeki
teminatlarinin da 6deme yapan 3. kisilere, garantdre veya kefil/
lere devredebilecegini kabul eder.

DELIL SOZLESMESi

29- Miisteri, isbu sozlesmeden dogabilecek ihtilaflarda HMK
193. maddesi uyarinca delil sozlesmesi niteliginde olmak izere
BANKA’nin kanuni defter ve kayitlari ile bilgisayar kayitlarinin ve
mikro filmlerin, ATM, Cagri Merkezi, ITM, Internet Jube ve diger
bankacilik kanallar iizerinden gerceklestirilen iglemlere iligkin
goriint, ses ve log kayitlarinin muteber delil olacagini kabul beyan
ve taahhiit eder.

30- ARTI PARA KREDISINE iLiSKIN BILGILER
Arti Para Kredi Limiti (rakam ile) TL

Arti Para Kredi Limit (yazi ile):

Tirk Lirasi

Akdi Faiz Orani (aylik): % 2,02

Akdi Faiz Orani (yillik): %24,24

Gecikme Faiz Orani (aylik): %2,52
KKDF.: %15 [BSMV. %5
Hesap Ozeti Gonderim Ucreti: 1,5 TL

Limitin Baglanacagi Hesap Sube - Hesap No(*):

HESaP. ..ot

*Artipara limitinin bagli oldugu hesaptan, hesabin niteliginden
bagimsiz, Arti Para Kredisi'nden kaynakli borg tahsilatlari
otomatik olarak yapilmaktadir.
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isbu sézlesme nedeniyle ortaya gikabilecek ihtilaflarin ¢éziimiinde ...........cccoommn....
Isbu s6zlesmenin tamami taraflarca okunarak ......... - Looeoeerraanns tarihinde imzalanmistir. Isbu sézlesmede hiikiim bulunmayan hallerde Kredili Miisteri
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Mahkemeleri ve icra Mudiirliikleri yetkilidir.

tarafindan imzalanan Bireysel Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi'nin igbu s6zlesme hiikiimleri ile ¢elismeyen diizenlemeleri uygulama alani bulacaktir.

SOZLESMEYi AKDEDENLER

Sozlesme versiyon no: 10/2016-1
KREDIYE iLiSKiN UCRETLER: Ek.|

Hesap Ozeti Gonderim Ucreti: 1,50 TL

Adi ve Soyadi veya Unvani Kanuni ikametgah Adresi Telefon Numarasi Tatbik imzalari
I) Akbank T.A.S. (MERSIS Numarasi 0015-0015-2640-0497)

....................................................................................... Subesi adina:

Q) ceeeereeree iR SRR R bbb

D) ettt sssnees

2) Kredili Musteri

Arti Para Kredime bagli hesabim maas/SGK maas 6demelerimin
yapildigi hesap olsa dahi, vadesi gelmis ve/veya gecikmedeki Arti Para
borcumun bu hesaptan tahsil edilmesini kabul ediyorum.

Kredili Misteri /Adi-Soyad: imzast:

Vadesi gelmis ve/veya gecikmedeki Arti Para Kredisi borcumun
Arti Para Kredime bagli hesap disindaki maag/SGK maas 6demelerimin
yapildigi hesaplarimdan da tahsil edilmesini kabul ediyorum.

Kredili Misteri /Adi-Soyad:

Imzasi:

Ek.|: Krediye iliskin Ucretler

30 maddeden ve 4 sayfadan ibaret Sézlesme ile eklerini okudum ve Sézlesme'yi, her bir sayfasini imzalamaya/paraflamaya gerek olmaksizin S6zlesme'deki
ticret, masraf, komisyon ve vergiler dahil tiim hususlari miizakere ederek tam bir mutabakatla kabul ediyorum.

Kredili Miisteri Beyan Tarihi:

Kredili Misteri imzasi

Kredili MUSTEIT BEYANI: ...ttt bbbttt sttt e bbbt sttt sene

arafiniza teslim edilen s6zlesme nishasi ile ilgili olara ozlesme'nin bir niishasini elden aldim” ibaresinin asagiya elle yazilmasini rica ederiz.
Taraf| tesl dil | h le ilgili olarak “Sozl ! b h Id Idm” ib giya elle yazil d
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Ayrica krediyle ilgili olarak: Kamu kurum ve kuruluslar ile 3. kisilere 6denen iicret ve masraflar; ihtar ve ihbarname masraf ve giderleri (noter masraflari dahil); icra
daireleri velveya mahkemeye miiracaat halinde bu nedenle ddenen iicretler ve de Avukatlik Asgari Ucret Tarifesi'ndeki avukatlik iicretleri; alinmasi halinde teminatlara
iliskin licret ve masraflar ile her tiirlii kamusal yiikiimliiliikler (vergi, harg vd.) Kredili Miigteri tarafindan 6denecektir.

Kredili Miisteri imzas:

Tarih:

Akbank T.A.S.

Genel Miidiirliik: Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul

MERSIS No: 0015 0015 2640 0497

www.akbank.com EE
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